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POURSUITE DES PROJETS  
D’ATTRACTIVITÉ ET DE  
SÉCURISATION DU SITE

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Déployer les clôtures jusqu’à un taux de réalisation de 80 % ;

>	 Accompagner le projet de ligne aérienne entre Roanne et Toussus- 
le-Noble ;

>	 Implanter une activité de restauration sur la plateforme.

Attractivité et développement économique > Aéroport

ZOOM

ÉMISSION TV  
LA CARTE AUX  
TRÉSORS

Le mercredi 16 septembre 
2020 : réception des 
candidats de l’émission 
TV : LA CARTE AUX TRÉ-
SORS. Arrivée et avitail-
lement des 4 hélicoptères 
de la Carte aux Trésors…
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n DÉVELOPPEMENT DURABLE

RÉFLEXION SUR LA LABELLISATION ACA AIRPORT CARBON AC-
CREDITATION

L’aéroport de Roanne est en cours d’étude avec l’Union des Aéroports 
Français pour rentrer dans le programme ACA.  Airport Carbon Accredita-
tion (ACA) est un programme européen lancé par l’Airport Council Interna-
tional Europe (ACI Europe), fondé sur le « Greenhouse Gas Protocol » qui 
encadre une méthode de calcul des émissions adaptée aux activités aé-
roportuaires. Le programme permet de guider les aéroports et les acteurs 
de la plateforme aéroportuaire pour réduire leurs émissions de gaz à effet 
de serre (GES). Il atteste des efforts fournis par une certification annuelle.

Réception des candidats et avitaillement des hélicoptères  
du jeu télévisé La carte aux trésors I



ACTIONS DE L’ANNÉE

POURSUITE DU DÉPLOIEMENT 
DE LA CLÔTURE PÉRIPHÉRIQUE

Afin de se conformer à la règle-
mentation en vigueur et sécuriser 
l’espace réservé de l’aéroport, 
Roannais Agglomération déploie 
environ 4 km de clôtures périphé-
riques aux normes de l’aviation 
civile avec la pose de portails et 
portillons à clefs et à badges.

ACCOMPAGNEMENT DU PRO-
JET DE LIGNE AÉRIENNE

Suite à la proposition de Jet Air-
lines de développer une ligne aé-
rienne depuis Roanne vers Tous-
sus-le-Noble, l’aéroport de Roanne 
a travaillé intensément à l’étude et 
au développement des conditions 
nécessaires à ce transport et est 
prêt pour la mise en place d’un es-
sai de 6 mois : création d’un che-
minement passagers jusqu’à l’aire 
d’embarquement, formation AFIS 
en anglais, formation et habilita-
tion de ses agents aux mesures de 
sûreté, mise en place du contrôle 
d’accès par TCA, création du pro-
gramme de sûreté, …

ACTIVITÉ DE RESTAURATION 
SUR L’AÉROPORT

En juillet 2020, Le Sun Kàfé, bar 
snack éphémère, s’est implanté 
sur la plateforme. Un lieu com-
plètement atypique où se mêlent 
convivialité et exotisme.

CHIFFRES CLÉS

84 180 
litres de carburants (3 types 
de carburants) contre 95 000 

en 2019 représentant une 
consommation plus faible 
pour cette année évidem-

ment due à la crise sanitaire 
mais restant cependant très 
correcte au vu de la baisse 

des mouvements.

17 637  
mouvements contre 20 301 
en 2019 mais toujours avec 
une augmentation des vols 

commerciaux. 

138 
passagers

10 
associations (environ 400 
membres), 13 sociétés, 

17 salariés ou chefs 
d’entreprise et une vingtaine 

de saisonniers et/ou 
intérimaires ainsi que des 

privés basés

Environ  

80 
aéronefs basés
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Activité de restauration / 
snack le Sun Kafé I

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

CONSIDERATION ÉCOLOGIQUE DANS LE DÉPLOIEMENT DES 
CLÔTURES DE L’AÉROPORT

La mise en place du barriérage de sécurisation de l’aéroport s’inscrit dans 
un but sécuritaire au regard de l’activité humaine mais également dans le 
but de prévenir le péril animalier. Les animaux pour leur propre sécurité et 
celle des usagers de l’aéroport ne doivent pas pouvoir s’approcher de la 
piste. Malgré cela, cette faune doit pouvoir continuer à vivre et prospérer 
aux abords c’est pourquoi deux actions ont été mises en place :

•	 l’installation d’un grillage à maille progressive pour éviter le piégeage 
d’animaux

•	 la préservation de deux corridors écologiques au nord et au sud de la 
piste pour permettre la traversée des animaux.



UN ACCOMPAGNEMENT  
RENFORCÉ ET AU PLUS PROCHE 
DES ENTREPRISES EN LIEN AVEC 
NOS PARTENAIRES POUR  
L’ÉCONOMIE ET LES EMPLOIS

Attractivité et développement économique > Accueil et Accompagnement des Entreprises
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ENJEUX DE L’ANNÉE

Le paysage de l’écosystème du développement économique sur l’en-
semble des 40 communes que compose Roannais Agglomération re-
pose sur la création d’un Guichet Unique Entreprise avec une offre 
de services complète : aide à la création d’entreprise, accompagne-
ment des projets de développement, anticipation des problématiques 
de transmission, prospection et ingénierie d’implantation de nouvelles 
entreprises extérieures au territoire, en lien avec l’ensemble des parte-
naires économiques locaux et régionaux.

Dans le contexte de la crise sanitaire Covid :

> 	 Attirer ;

> 	 Convaincre ;

> 	 Faire rester ;

> 	 Accompagner les entreprises et entrepreneurs du territoire impactés.

CHIFFRES CLÉS

2,6 M€
d’aides versées aux entre-
prises pour soutenir les di-
rigeants durant les périodes 
de fermeture administrative 
de nos entreprises dans le 

cadre de la crise Covid 

2 600  
entreprises bénéficiaires sur 
un budget alloué de 5 M€

93 741 €  
d’aides versées dans 
le cadre de l’appel à 

projets Investissez malin à 
12 entreprises

18 184 €
d’aides versées dans le 

cadre de l’aide au commerce 
en milieu rural
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ACTIONS DE L’ANNÉE

ACTIONS LIÉES À LA CRISE  
COVID

Un Fonds Communautaire de Soli-
darité qui s’est traduit par une aide 
de 1 000 € suite au premier confi-
nement (dès le mois de mars-avril-
mai 2020) et du second confine-
ment (du mois de novembre 2020) 

Sur un fonds doté de 5 M€, 2,6 M€ 
ont déjà été mobilisés (ce montant 
ne comptabilisant pas l’aide au 
Tourisme de l’été 2020).

Dès le mois de mars 2020 et du-
rant tout le confinement, le service 
a été mobilisé : 

>	 Appel entrant avec la CCI pour 
accompagner et aider les entre-
prises : prescripteurs du Fonds 
National de Solidarité, aides ré-
gionales, Prêt Garanti par l’État, 
plan de relance, …

Mobilisation de nos outils et 
offres de service sur la plate-
forme d’entraide de la CCI 
Métropole de Lyon St Étienne 
Roanne https://www.solu-
tions-care.fr/

>	 Une possibilité offerte aux en-
treprises locataires de Roan-
nais Agglomération de reporter 
leurs loyers.

ACCOMPAGNEMENT DE PRO-
JETS EN MILIEU RURAL

L’activité économique habituelle 
a été réduite par la crise sani-
taire, freinant les projets de créa-
tion-transmission-reprise ou d’in-
vestissement.

De nombreux commerces et entre-
prises artisanales ont pu être ac-
compagnés durant cette période 
pour bénéficier des dispositifs de 
soutien financier mis en place no-
tamment par les acteurs publics 
en lien avec les fermetures admi-
nistratives. Les initiatives en faveur 
de la vente à emporter pour les 
restaurants ou du « click & collect » 
ont été largement relayées grâce 
aux informations diffusées via les 
réseaux sociaux notamment. Les 
soutiens proposés pour la mise en 
ligne des commerces ont aussi été 
relayés auprès des bénéficiaires 
potentiels pour faciliter leur adap-
tation à cette évolution des pra-
tiques commerciales.

Au cours de l’année 2020, 53 pro-
jets ont été accompagnés dans des 
registres divers : diffusion d’offres 
des cédants pour des fonds ou 
des locaux à reprendre, recherche 
de locaux ou accompagnement de 
créateurs, accompagnement de 
communes pour trouver des gé-
rants pour des commerces multi-
services , dossiers d’aide à l’inves-
tissement en lien avec le dispositif 
régional cofinancé par notre agglo-
mération, orientation vers des par-
tenaires pour des financements, 
des formations ou des renseigne-
ments techniques ou juridiques 
(Loire Active, Initiative Loire, ADIE, 
chambres consulaires, …).

La majorité de ces projets concerne 
le secteur des bars-restaurants et 
hébergements (19).

Quelques chiffres :

10 offres de fonds à reprendre et 
7 offres de locaux disponibles dif-
fusées, 5 recherches de locaux 
pour des projets, 5 gérances com-
munales accompagnées (Pari-
gny, Noailly, Saint-Haon-le-Vieux, 
Sail-les-Bains, Changy) induisant 
de très nombreux contacts et dé-
marches, 7 nouveaux dossiers 
d’aide à l’investissement pour les 
TPE déposés et 5 dossiers anté-
rieurs finalisés et mandatés.

Au cours de l’année, l’action 
conduite a permis de finaliser six 

reprises de commerces dans des 
communes rurales et une création.

À noter, l’émergence de 2 projets 
de « tiers lieux » (projet associatif 
intercommunal sur le territoire de 
La Pacaudière et projet privé sur 
Saint-Jean-Saint-Maurice).

SUIVI DU PROGRAMME LEADER 
THÉMATISÉ « ÉCONOMIE DE 
PROXIMITÉ »

Roannais Agglomération est struc-
ture porteuse pour l’ensemble de 
l’arrondissement de Roanne du 
programme européen LEADER qui 
finance des actions publiques ou 
privées de développement rural. 

46 dossiers ont été déposés repré-
sentant 87 % des 1 936 000 € al-
loués (cf. graphique répartition des 
crédits pour les dossiers déposés)

Répartition des crédits FEADER pour l’ensemble des dossiers déposés I
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Attractivité et développement économique > Accueil et Accompagnement des Entreprises

POURSUITE DE L’AMÉNAGE-
MENT ET DE LA COMMERCIALI-
SATION DES ZAE

Poursuite des procédures pré-
alables aux aménagements de 
ZAE : 

>	 Obtention des Permis d’Amé-
nager pour la ZACO de La Pa-
caudière et  la requalification de 
l’espace Valmy, réalisation du 
dernier diagnostic de fouilles 
archéologiques sur l’espace 
Valmy et démarrage des com-
pensations environnementales, 
étude de la faune et la flore sur 
le terrain de la chaufferie, fin 
des fouilles archéologiques et 
lancement de la consultation 
relative à l'étude de compen-
sations agricoles sur la De-
mi-Lieue Nord à Mably,

>	 Obtention de la labellisation de 
l'ECO PARC BONVERT, « site 
industriel clé en main » par 
l'État.

>	 Cessions et implantations d'en-
treprises sur les Zones d'activi-
tés économiques : 

•	ZA les Royaux Lentigny : 
1 966 m² au prix de 15 € HT/
m².

Entreprise implantée : DE-
SIGN COMPO, fabriquant et 
poseur de barrières et garde-
corps.

•	ZA la Villette rue de la Ro-
tonde prolongée à Riorges : 2 
655 m² au prix de 20 € HT/m².

Entreprise implantée : PPAH 
Tower, entreprise de e-com-
merce spécialisée dans la 
vente en ligne de meubles de 
bureaux italiens.

•	le plateau tertiaire à Riorges 
situé Bâtiment du 8 mai 1945 
a été cédé à la commune de 
Riorges pour un projet d'im-
plantation d'un centre médi-
cal porté par la commune : 
297 m² de surface bâtie et 115 
m² de parking pour un mon-
tant de 283 613,50 € TTC.

>	 En 2020, dans les bâtiments à 
vocation économique de Roan-
nais Agglomération :

•	implantations dans les locaux 
du Numériparc : 9 sociétés 
ont intégré le Numériparc en 
2020 (taux d'occupation glo-
bal de 85 % au 31/12/2020).

ADIS INCUBATION

APAVE HÔTEL ENTREPRISE

CEFARO PÉPINIÈRE

EUROPEAN PLANET INCUBATION

NESTORE AI HÔTEL ENTREPRISE

PROCESSING MEDIA PÉPINIÈRE

SINERGIES GROUPE PÉPINIÈRE

STILLA TECHNOLOGIES HÔTEL ENTREPRISE

TALENTS CROISÉS HÔTEL ENTREPRISE

• Location d'un 2ème bureau au 
CIDER ENGINEERING dans 
le centre des entreprises rue 
Albert Thomas à Roanne suite 
au départ de l'entreprise EN-
ERGY CONSULTING. Il reste 
un bureau disponible d'envi-
ron 10m².

•	Projet de cession du Bâti-
ment Leclerc : Propriété de 
Roannais Agglomération, ce 
bâtiment hors normes de plus 
de 18  000  m² couverts avec 
des travées pouvant atteindre 
plus de 10 m de hauteur, est 
actuellement loué à NEXTER. 
Afin que l'entreprise puisse 
s'engager dans un bail de 
longue durée en 2021, Roan-
nais Agglomération a entre-
pris des travaux de requa-
lification, notamment sur la 
toiture. En parallèle, Roannais 
Agglomération s'est mis en 
quête d'un investisseur privé 
susceptible de racheter le bâ-
timent et son emprise de ter-
rain dédiée. Plusieurs visites 
se sont déroulées durant le 

quatrième trimestre 2020 et 
une vente devrait s'opérer en 
2021 à un investisseur privé 
lyonnais.

ACTION / PROSPECTION ET 
MARKETING TERRITORIAL

Recrutement d’une chargée de 
mission promotion, prospection 
et marketing territorial, parallèle-
ment au processus de dissolution 
de l’association Roanne Territoire 
(31/12/2020).

>	 Des actions de Marketing ter-
ritorial pour renforcer le tissu 
économique Roannais

	 La dissolution de l’association 
Roanne Territoire a été pro-
noncée fin 2020, mais la dé-
marche de marketing territo-
rial et d’attractivité se poursuit 
via une convention tripartite 
entre Roannais Agglomération, 
la Ville de Roanne et la CCI 
Lyon Métropole Saint-Étienne 
Roanne.

Sociétés ayant intégré le Numériparc en 2020 I

Le NumériParc I



RAPPORT D’ACTIVITÉS 2020 9

2 campagnes de presse : 

>	 L’une en Juin 2020 « Destination Roanne », une 
opération touristique offrant 100 € aux visiteurs du-
rant l’été.

	 Résultat : une quarantaine de retombées presse 
dont un relai par l’AFP donnant une résonnance na-
tionale importante, notamment un reportage dans le 
Journal Télévisé de France 2.

>	 L’autre en Novembre 2020 «Le Rebond économique 
roannais», valorisant la bonne santé du secteur 
agroalimentaire roannais malgré le contexte de crise 
sanitaire.

	 Résultat : Une quinzaine de retombées presse pour 
une audience touchée de 400 K.

	 NB : Les opérations menées en 2019 et notamment 
le voyage de presse « Roanne, smart industrie », ont 
déclenché un reportage dans le Journal Télévisé de 
TF1 en février 2020 « La revanche industrielle de la 
ville de Roanne » qui a suscité l’intérêt des médias 
pour le « cas roannais ».

>	 1 campagne de communication à Paris « Venez 
vivre votre retraite 5 étoiles à Roanne pour le 
prix de 2 » auprès de 100 stations dans le métro. 
GRP estimé 964. (Point de couverture brute en fran-
çais qui est un indicateur de mesure de la retom-
bée publicitaire et de son efficacité : c’est le nombre 
moyen de contacts obtenus sur 100 personnes de 
la cible visée- taux de pénétration (taux de couver-
ture X taux de répétition moyen).

>	 Des relais de communication : des newsletters et-
des posts sur les réseaux sociaux de la marque 
Roanne Tout Simplement® rythmés : lundi de l’em-
ploi, actualités économiques, … 3 116 abonnés sur 
Facebook® et 928 sur Linkedin®.

>	 Rencontre avec les entreprises et les ambassadeurs 
du Roannais au Fablab, espace d’innovation numé-
rique roannais avec 1h de conseil offert.

>	 Un webinaire « Comment réussir sa transition numé-
rique ? » avec un partage de bonnes pratiques sur la 
fibre optique.

>	 Une soixantaine de courriers envoyés par mois pour 
accueillir les habitants nouvellement installés sur le 
Roannais.

>	 Salon CIEL annulé et reporté en 2021, mais avec 
des prises de rendez-vous obtenues pour le sa-
lon réalisé en distanciel et / ou en présentiel avec 
des 5  investisseurs, contractants généraux lyon-
nais pour, notamment, faire la promotion du site Ilot 
Floch Sully, projet d’aménagement de cœur de ville 
piloté par la Ville de Roanne et de notre territoire 
avec des offres foncières économiques. 
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n DÉVELOPPEMENT DURABLE

CONSOMMATION RESPONSABLE  
APPEL À PROJETS « INVESTISSEZ MALIN »

Pour accompagner les entreprises, Roannais Agglomération propose 
un dispositif local d’aide aux éco-investissements ayant un impact éner-
gétique ou environnemental significatif et/ou étant liés à une approche 
d’éco-conception (prise en compte du cycle de vie d’un produit ou d’un 
service).

Cette aide locale porte sur :
•	 La réalisation d’éco-investissements ayant un impact énergétique ou 

environnemental significatif ;
•	 L’éco-conception concourant à prendre en compte le cycle de vie du 

produit ou du service.
Elle permet également de promouvoir auprès des entreprises les dé-
marches TEPOS, TEPCV et TZDZG déployées sur le territoire, pour aider 
le monde économique à contribuer aux objectifs globaux.
Les actions financées doivent permettre de :
•	 Limiter les consommations de ressources naturelles à la production et 

lors du transport : matières premières et énergie ;
•	 Optimiser le processus de production et les performances du bâtiment 

pour limiter la consommation d’énergie des entreprises ;
•	 Limiter les impacts sur la santé humaine ;
•	 Limiter les consommations d’énergie, d’eau et la production de déchets 

lors de l’utilisation du produit.	
90 000 de budget. En 2020, 3 jurys et 12 dossiers de PME/TPE retenus

>	 Prospection d’entreprises

•	Via GEOLINK (cabinet de 
sourcing privé, prestataire de 
Roannais Agglomération) / 
22 dossiers. 

•	Par le biais de Invest In Auvergne 
Rhône-Alpes : 28 dossiers. 

•	2 dossiers en direct.

•	Nombre d’implantations : 5 
(AURAMA zone de Bapaume 
à Roanne - NESTORE et 
STILLA Numériparc à Roanne 
- MCC Collotype Zone de 
Valmy à Roanne et BEWAY 
(transport Massicot) sur la 
Zone du Temple à Saint-Ro-
main-la-Motte) dont 4 prove-
nant du cabinet Géolink.

•	74 entreprises endogènes ac-
compagnées sur des sujets 
investissements machines, 
relocalisations, innovation, 
RH, environnement, projets 
de développement (agrandis-
sements, ou relocalisations). 

ACTIONS EMPLOI

Une offre de services pour favori-
ser le bassin d’emploi :

>	 Depuis février 2018, la plate-
forme Emploi : www.emploiag-

gloroanne.fr, facilite la mise en 
relation entre employeur et can-
didat en 1 clic. L’audience et les 
usages de ce site performent : 
près de 2 800 visites / mois en 
moyenne en 2020.

>	 Via la Convention avec Pôle 
Emploi : accompagnement de 
10 conjoints avec 8 sorties po-
sitives en 2020.

>	 Via la Convention avec l’APEC, 
3 conférences ou Web ateliers 
de pratiques RH (11 partici-
pants), ainsi que 6 demandeurs 
d’emplois ont été accompa-
gnés dans le cadre du dispositif 
« Nouveaux Horizons » en 2020.

>	 Animation d’un groupe « em-
plois » constitué de 30 entre-
prises impliquées, qui ont des 
objectifs de recrutement actifs. 

>	 Organisation d’un salon en ligne 
dédié « aux métiers du numé-
rique » sur mi-février à mi-mars 
2020, piloté par pôle emploi 
pour les entreprises roannaises 
qui avaient des besoins de re-
crutements sur des postes nu-
mériques afin de leur permettre 
de capter plus facilement des 
cadres salariés à l’extérieur du 
territoire. 6 entreprises ont par-
ticipé et déposé des offres.

CHIFFRES CLÉS

47 500 € 
d’aides versées dans le 

cadre de l’appel à projets 
permanent innovation

8 334 €  
d’aides versées à l’entreprise 

TAD dans le cadre du 
complément au fond unique 
interministériel (FUI) - Solde 

du dossier ACTINAT

1 225 €  
de co-financement d’un 

diagnostic exploré marché 
pour l’entreprise SMEF à 

Montagny 

500 €  
de co-financement d’un 
diagnostic optiflux pour  

2 entreprises
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ACTIONS DE SOUTIEN À L’INNO-
VATION 

Le fonds communautaire innova-
tion permet de soutenir des projets 
innovants collectifs via le cofinan-
cement de projets retenus par l’Etat 
ou des projets individuels. Pour 
ces derniers, Roannais Agglomé-
ration dispose d’une offre packa-
gée : financement (jusqu’à 5 000 € 
pour les créateurs et 10 000 € pour 
les entreprises), 6 mois gratuits au 
Numériparc, un prototype gratuit, 
des prestations de conseil. Un co-
mité de projets innovants est en 
place pour faciliter l’accès à l’en-
semble des dispositifs régionaux 
et nationaux. 7 partenaires publics 
et privés se sont réunis autour de 
Roannais Agglomération. 

Résultat : 8 projets auditionnés 
en 2020, 6 projets retenus pour 
45  000 € de subvention. Les 6 
projets concernent la création de 
nouveaux produits ou services. 
Les 6 projets sont des entreprises 
déjà créées dont 5 ont moins de 
6 ans d’existence et qui sont en-
core en phase de développement. 
4 projets sont numériques dont 1 
installé depuis au Numériparc qui 
est occupé au 31/12/2020 à 85 % 
(+10 % par rapport à 2019). 

En 2020, un incubateur destiné 
aux entrepreneurs ayant un projet 
visant à répondre à une probléma-
tique locale, sociale ou encore en-
vironnementale a été initié en par-
tenariat avec Ronalpia et les autres 
intercommunalités roannaises.
6 porteurs de projets seront sélec-
tionnés et accompagnés en 2021. 
En cas de succès, ce test pourrait 
être renouvelé.

OBSERVATOIRE ÉCONOMIQUE/ 
ÉTUDES DIVERSES

>	 Financement et restitution en 
juillet 2020 d’une étude ACSEL 
sur l’arrondissement de Roanne 
(diagnostic économique et fi-
nancier des entreprises) réali-
sée par la Banque de France, 
permettant d’analyser finement 
la santé financière des entre-
prises présentes sur le territoire 
et réalisant un chiffre d’affaires 
supérieur à 750 k€/an, sur la 
période 2014-2018.

>	 Financement d’une étude réa-
lisée par la CCI en juillet 2020, 
afin de connaitre la situation de 
nos entreprises par filière suite 
à la crise économique liée à la 
crise sanitaire du COVID a per-
mis de dresser la situation en 
matière d’emplois et d’activités.

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

DÉVELOPPEMENT DES MODES DE PRODUCTION ET DE CONSOM-
MATION RESPONSABLES

Responsabilité dans la production des acteurs économiques (issu 
du rapport DD 2020)

Écologie Industrielle et Territoriale
Roannais Agglomération est engagé depuis plusieurs années dans le sou-
tien aux filières en lien avec l’économie circulaire, à savoir :
•	 Bois ;
•	 Numérique ;
•	 Déconstruction ;
•	 Viande ;
•	 Écologie industrielle et territoriale.
À cet effet, dans le cadre d’une convention de partenariat, la CCI anime 3 
à 4 fois par an le club EIT qui réunit les plus gros industriels du Roannais et 
qui a pour vocation l’échange d’expériences entre les acteurs et les entre-
prises, et de faire de la veille réglementaire.
Roannais Agglomération en partenariat avec la CCI et l’Agence Locale 
de l’énergie et du Climat intervient auprès des entreprises dans le cadre 
du programme EDEL (Énergie Durable dans les Entreprises de la Loire). 
Plusieurs entreprises du territoire ont bénéficié de visites énergies et d’un 
accompagnement à la mise en œuvre de leurs projets en 2020. EDEL 
intervient également en amont sur les dossiers des entreprises afin de les 
aider à faire le bon choix énergétique pour leurs entreprises.
En 2020, 29 entreprises ont été accompagnées et conseillées.
Un partenariat est établi entre les chambres consulaires et EDEL pour l’ani-
mation économique sur le thème des synergies inter-entreprises, dans des 
démarches de territoire TEPOS / CV (Territoire à énergie Positive pour la 
Croissance Verte) et TZDZG (Territoire Zéro Déchet Zéro Gaspillage). 
L’objectif étant de faire émerger des potentiels de synergies entre les en-
treprises du territoire afin de trouver des déboucher pour les années à venir 
sur les thèmes suivants : ressources, déchets industriels, transport, …
Pour 2020, 2 diagnostics individuels « optiflux » pour les TPE-PME ont  été 
co-financés par Roannais Agglomération à hauteur de 500 € (la Pâtisserie 
Chatagnier à Roanne et Imprimerie Arts Graphiques à Saint-Romain-la-
Motte).
Un catalogue de solutions a été élaboré à destination des entreprises sur 
les thématiques :  ressources, RH, déchets, transports, équipements, eau, 
déchets, énergie, éco-conception, listant les acteurs locaux existants.
Enfin, la crise sanitaire et les conséquences du COVID-19 ont démontré 
l’importance du maillage territorial pour le déploiement d’initiatives en EIT. 
Pendant la période de confinement, une Bourse d’entraide pilotée par la 
CCI, en lien avec Roannais Agglomération, a été lancée sur Internet et 
ouverte aux entreprises.



L’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR,  
LA FORMATION ET LA RECHERCHE  
AU CŒUR DU DEVELOPPEMENT DU 
TERRITOIRE

Attractivité et développement économique > Savoirs, Recherche et Innovation

ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Renforcer l’attractivité du campus Pierre Mendès-France ;

> 	 Valoriser une offre de formation universitaire de proximité et attrac-
tive ;

> 	 Accompagner les étudiants dans un contexte de crise sanitaire.

CHIFFRES CLÉS

2 700 
étudiants Post-Bac  

sur le Roannais

40
formations

2 
écoles d’ingénieur

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202012

I Déconstruction du 12 avenue de Paris sur 
le Campus Pierre Mendès-France



RAPPORT D’ACTIVITÉS 2020 13

SOUTIEN AUX ÉTABLISSEMENTS  
D’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR EN  
FONCTIONNEMENT 

480 000 €

n BUDGET

ACTIONS DE L’ANNÉE

RENFORCER L’ATTRACTIVI-
TÉ DU CAMPUS PIERRE MEN-
DÈS-FRANCE

> 	 Réalisation des travaux de dé-
construction du bâtiment dit 
du « 12 avenue de Paris » en 
3  phases : désamiantage, dé-
construction sélective et démo-
lition. 

> 	 Lancement des travaux de 
construction du nouveau bâti-
ment en décembre 2020.

> 	 Lancement de la démarche de 
sélection d’une œuvre à im-
planter sur le campus au titre 
de la politique du « 1% artis-
tique ».

VALORISER UNE OFFRE DE 
FORMATION UNIVERSITAIRE DE 
PROXIMITÉ ET ATTRACTIVE

> 	 Contribution à la démarche 
IDEX Lyon visant à la création 
d’une Université cible compo-
sée de 4 entités. Poursuite de la 
démarche de coopération entre 
les différents établissements 
d’enseignement supérieur du 
territoire suite à l’arrêt de l’IDEX 
Lyon.

> 	 Dans le cadre de la labellisa-
tion Cœur de Territoire, lance-
ment de l’étude sur les besoins 
de formations des entreprises 
pour l’implantation d’une an-
tenne du Conservatoire Natio-
nal des Arts et Métiers (CNAM) 
à Roanne pour la rentrée 2021. 

> 	 Poursuite du soutien aux éta-
blissements d’enseignement 
supérieur du territoire : renou-
vellement des conventions de 
partenariat avec l’Université 
Jean Monnet, Polytech Lyon 1 
et l’ITECH. 

ACCOMPAGNER LES ÉTU-
DIANTS DANS UN CONTEXTE DE 
CRISE SANITAIRE

> 	 Réalisation d’une enquête sur 
le vécu des étudiants roannais 
lors du premier confinement. 

> 	 Réalisation d’un flyer réperto-
riant les aides disponibles sur 
le territoire, diffusé à l’ensemble 
des établissements d’ensei-
gnement supérieur.

> 	 Mise en place d’un réseau des 
acteurs intervenant auprès des 
étudiants : CROUS, CCAS, ac-
teurs de la santé mentale, …

n DÉVELOPPEMENT 
DURABLE

DÉMARCHE EXEMPLAIRE DE 
VALORISATION ET DE RÉEM-
PLOI DES ÉLÉMENTS DÉ-
CONSTRUITS 

Dans le cadre du projet de «Re-
groupement des formations sur le 
Campus Pierre Mendès-France» 
visant à démolir un ancien bâti-
ment pour construire un nouveau 
bâtiment universitaire, une dé-
marche exemplaire de valorisa-
tion et de réemploi des éléments 
déconstruits, 84 % des matériaux 
ont pu être valorisés ou recyclés.

Le béton a été utilisé comme rem-
blais pour la réalisation de la nou-
velle voie d’accès sur le site. 

13 tonnes de matériaux ont pu 
être orientés vers des filières de 
réemplois : des tuiles, des portes 
en bois, du parquet, … des struc-
tures du territoire, comme les Ate-
liers de la Récup ou Acora se sont 
positionnés, ainsi que des entre-
preneurs, architectes ou particu-
liers de la Région.

I Étudiant confiné

Réemploi d’une ancienne porte du  
12 avenue de Paris dans une ferme du 

Roannais I



L’INNOVATION AU SERVICE DU 
TERRITOIRE

Attractivité et développement économique > Savoirs, Recherche et Innovatione 

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202014

ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Développer une offre de services adaptée aux besoins d’innovation 
des différents acteurs du territoire dans le champ économique et 
social ;

> 	 Promouvoir l’offre de services de l’Espace d’Innovation Numérique 
en direction des entreprises, des porteurs de projets et des étudiants 
entrepreneurs ;

> 	 Porter des projets innovants expérimentaux contribuant à l’innova-
tion territoriale.

Séance de cocréation d’un panneau interactif avec le département de la Loire I

n	DÉVELOPPEMENT 
DURABLE

UTILISATION DE PLASTIQUE 
PLA 

Le FabLab expérimente pour ses 
impressions 3D l’utilisation de 
plastique PLA coproduits naturel-
lement colorés par la revalorisa-
tion de déchets (café, coquilles de 
moule, …). Ce produit est entière-
ment fabriqué en France (Norman-
die). Le FabLab souhaite à terme 
n’utiliser que ce type de PLA. 
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ACTIONS DE L’ANNÉE

> 	 Impression de visières de protection COVID pour les acteurs de la 
santé : Centre Hospitalier de Roanne, EHPAD, professionnels de santé

> 	 Acquisition d’un scanner 3D haute performance à destination des 
entreprises et des particuliers

> 	 Accompagnement de projets innovants d’entreprises ou de porteurs de 
projets

•	Scan 3D + impression d’une pièce de carrosserie de camping-car 
pour l’entreprise Brisebras. 

•	Amélioration + impression 3D d’une pièce d’avion ancien.

•	Impression de prototypes pour l’entreprise Mob Mondelin.

> 	 Séances de créativité avec le Département de la Loire pour la réalisation 
d’un panneau pour la Véloire pour la traversée d’un carrefour à Briennon.

CHIFFRES CLÉS

1 600 
visières imprimées pendant 

le confinement

18
adhésions entreprises (MOB 
MONDELIN, BRISEBRAS, 
Bertrand Chocolatier, …)

27
adhésions de particuliers

34
étudiants accompagnés dans 

leurs projets d’études

Impressions des structures de visières  
pour lutter contre la Covid-19 I

ZOOM

PRODUCTION D’UN PANNEAU D’AIDE À LA DÉCI-
SION

Avec le Département de la Loire, le FabLab a réalisé l’animation 
de  2 séances de créativité afin de produire un panneau d’aide à la 
décision.  Des agents provenant de différents services du dépar-
tement ont ainsi pu s’essayer à une nouvelle façon de réaliser des 
projets. Ce panneau sera installé en amont du carrefour entre la 
Véloire et la RD4 afin d’aider les cyclistes à choisir correctement la 
voie à emprunter selon leur destination. Le prototype sera entière-
ment réalisé grâce aux équipements du FabLab.



ÉVÈNEMENTIELS ÉCONOMIQUES 
ET NUMÉRIQUES

Attractivité et développement économique > Savoirs, Recherche et Innovation

ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Salon « L’instant numérique » : réalisation de la 6ème édition (6 février 
2020) en co-organisation avec le CCI Lyon Métropole Saint-Étienne 
Roanne et Digital League, le cluster régional de la filière numérique ; 

> 	 Préparer la 7ème édition du salon (reportée à février 2022) en propo-
sant de nouvelles actions.

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202016

I 6ème édition du salon « L’instant numérique »
Au cœur du salon - L’espace Agora

I 6ème édition du salon « L’instant numérique »
Le Village Innovation - Showroom



ACTIONS DE L’ANNÉE

Co-organisation avec la CCI Lyon 
Métropole Saint-Étienne Roanne 
et le cluster réunissant les entre-
prises numériques de la Région, 
DIGITAL LEAGUE, de la 6ème édi-
tion du 6 février 2020 au Scara-
bée. Cet événement a rassemblé 
sur une journée les professionnels 
de la filière numérique qui ont pré-
senté solutions et innovations via 
une exposition, des conférences, 
des espaces de démonstration, 
des échanges, pour favoriser la 
transformation numérique des en-
treprises et des collectivités sur le 
territoire. 

Les principales nouvelles actions : 

> 	 Un village Innovation et un 
showroom

Les partenaires de l’innovation 
comme le Crédit Agricole, BPI 
France, Auvergne Rhône-Alpes 
Entreprises, la CCI Lyon Mé-
tropole ont proposé des solu-
tions d’accompagnement pour 
favoriser l’innovation des en-
treprises. Des entreprises de 
la région, Continuum - Corbas 
(69), Eaux-Vives - Renaison (42) 
ont présenté des réalisations 
concrètes sur le Showroom. 

Ce fut l’occasion d’échanger et 
de faire connaitre les actions du 
Comité de Projets Innovants du 
Roannais.

> 	 Des conférences - tables 
rondes 

Les 2 conférences sur un thème 
d’actualité ont fédéré visiteurs et 
exposants sur l’espace Agora : 

•	« La Cyber sécurité, faites-
en une force, grâce à la 
tech ! », animée par DIGITAL 
LEAGUE : pour les entreprises 
et collectivités, la cyber sé-
curité semble être une évi-
dence, mais dans le monde 
du hacking, une porte close 
permet souvent de passer par 
la petite fenêtre. Cette confé-
rence a mis en lumière les 
dangers des cyberattaques, 
et permit d’échanger sur les 
moyens de s’en prémunir, 
via la technologie, des appli-
cations, des méthodologies 
simples et pratiques mises en 
place par les intervenants. 

•	« Du rêve à la réalité : l’or-
chestration d’un projet inno-
vant ». Intervention de Chakib 
Haboubi, fondateur d’Adèle 
H Music. La société Adèle H 
Music a présenté son projet 

innovant de piano numérique 
pliable au toucher comparable 
à un piano classique et au son 
exceptionnel. De l’idée à la 
concrétisation, l’intervenant a 
présenté les étapes clés d’un 
projet réussi.

>	 Des ateliers interractifs 

Les ateliers avaient pour ob-
jectifs d’apporter des réponses 
aux questions des visiteurs sur 
les problématiques qu’ils ren-
contrent dans le cadre de leur 
développement.

•	Réussir son projet IoT (Inter-
net des objets) 

•	Les atouts concrets de l’in-
dustrie du futur - témoi-
gnages de trois entreprises 
ligériennes sur leur démarche 
d’industrie du futur : Laiterie 
COLLET, NEXTER et BAR-
RIQUAND TECHNOLOGIES 
THERMIQUES.

•	L’intelligence artificielle au 
service de la croissance des 
entreprises : du grand groupe 
à la PME - témoignage de 
DI-ANALYSE SIGNAL et 
BOSCH, CREATION MERVIL 
et de SOPRA STERIA.

•	Comment générer plus de tra-
fic vers son point de vente ? 

•	Découvrir les e-services de 
CCI Store

•	Territoire numérique, un défi 
majeur pour les collectivi-
tés ! - échanges sur les in-
frastructures Très Haut Débit 
(THD) qui se déploient sur 
le territoire et qui offrent de 
nouvelles perspectives pour 
les collectivités territoriales - 
interventions de ORANGE, du 
SIEL, de la Mairie de Boën, 
de Roannais Agglomération 
et de Consultant Assystem.

> 	 La participation de Google 
Ateliers Numériques 

Deux coachs ont animé un ate-
lier et des rendez-vous indivi-
duels.

> 	 Des rendez-vous / diagnos-
tics individuels gratuits

Des experts (CCI, ENE - Espace 
Numérique Entreprises, de 
Google Ateliers Numériques, 
de l’Espace Innovation d’En-
treprises - Fablab) ont as-
suré des RDV individuels de 
30 min pour accompagner les 
visiteurs dans leur démarche 
numérique.

CHIFFRES CLÉS

SALON L’INSTANT  
NUMÉRIQUE :  
ÉDITION 2020  

  
Plus de 

3 000 m²
d’espace dédié au 

numérique et à l’innovation

800
participants

64
entreprises ou organismes 
publics, d’enseignement 

supérieur, recherche 

74
stands
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I 6ème édition du salon « L’instant numérique »
L’espace Agora - Les conférences 



UNE POLITIQUE FAMILIALE 
QUI A DU SE RÉINVENTER

Attractivité et développement économique > Familles > Unité Petite enfance

ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Adapter l’offre de service au contexte sanitaire qui a marqué l’année 
2020 ;

> 	 Concrétiser la démarche d’accompagnement des parents dans leur 
recherche d’un mode d’accueil ;

> 	 Réaffirmer le soutien financier aux 15 associations gestionnaires de 
crèches ;

> 	 Poursuivre les missions de professionnalisation des assistants ma-
ternels et de soutiens aux parents.

CHIFFRES CLÉS

850 000 € 
de subventions de fonction-
nement versées aux crèches 

associatives

Lancée en septembre, la 
démarche simplifiée pour un 
mode d’accueil a donné lieu 

à  

213 
demandes en ligne au 31/12.

3 000 
guides enfance-jeunesse 

diffusés

I Démarche simplifiée

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202018

I Démarche simplifiée - Un nouveau service 
en ligne pour les parents



ACTIONS DE L’ANNÉE

UNE OFFRE DE SERVICE QUI A 
DÛ SE RÉINVENTER DURANT 
LES PÉRIODES DE CONFINE-
MENT

Organisation de l’offre de service 
durant le confinement de mars-avril 
en lien avec les services de l’État. 
2 associations ont successivement 
assuré l’accueil des enfants des 
professionnels prioritaires.

Accompagnement des gestion-
naires de crèches dans l’approvi-
sionnement en matériel de protec-
tion : masques, gants, gel...

Depuis le début de la crise sani-
taire, les animatrices du RIAPE et 
des Relais de proximité se sont 
adaptées afin de maintenir le lien 
avec les assistantes maternelles et 
les familles (téléphone, mail et vi-
sio).

À Noël, le RAM de Mably a réali-
sé un livret d’activités pour les pa-
rents et les enfants. Au menu, une 
douzaine d’activités manuelles, 
comptines ou astuces proposées 
par les assistantes maternelles.

Fournis par le Département, près 
de 1 500 masques ont été distri-
bués par les RAM de proximité aux 
500 assistantes maternelles du ter-
ritoire.

Une commande groupée de 
masques inclusifs a été proposée 
aux structures du territoire ainsi 
que pour nos équipes des RAM et 
LAEP.

Les LAEP ont mis en place une per-
manence téléphonique d’écoute et 
de soutien à destination des fa-
milles d’enfants de moins de 6 ans.

DÉMARCHE SIMPLIFIÉE POUR 
LA RECHERCHE D’UN MODE 
D’ACCUEIL

Devant la nécessité de simpli-
fier le parcours des parents à la 
recherche d’un mode d’accueil, 
un travail a été mené pour mettre 
en place un dossier de demande 
unique, en partenariat avec les 
gestionnaires des crèches, la CAF 
et le Département.

Depuis septembre 2020, un for-
mulaire de demande unique est 
accessible soit auprès d’une struc-
ture, soit auprès du RIAPE, soit en 
ligne via le portail iCitoyen. Ceci 
permettra un traitement des de-
mandes harmonisé et articulé entre 
les crèches et le RIAPE ; un accom-
pagnement des parents jusqu’à ce 
qu’une solution soit trouvée ; une 
amélioration quant à l’observation 
des besoins des familles.

CONVENTION TERRITORIALE 
GLOBALE (CTG) AVEC LA CAF

Partenariat entre la CAF, 10 com-
munes et Roannais Aggloméra-
tion, la CTG est une démarche 
de co-construction d’un projet de 
territoire partenarial afin de mieux 
répondre aux attentes et besoins 
de la population. Elle a pour vo-
cation d’aborder tous les champs 
d’intervention de la CAF (enfance, 
jeunesse, logement, inclusion nu-
mérique, handicap …).

Seules les grandes orientations 
ayant été arrêtées, 2021 sera l’oc-

casion de définir un plan d’actions 
plus précis.

Un enjeu de près de 2 M€ de re-
cettes pour le territoire (com-
munes, EPCI et associations).
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ZOOM

500

C’est le nombre de 
masques distribués par 
Roannais Agglomération 
pour doter les crèches et 
centres de loisirs d’un kit 
pour leur personnel à la 
reprise d’activité en mai.



UNE POLITIQUE FAMILIALE 
QUI A DU SE RÉINVENTER

Attractivité et développement économique > Familles > Enfance - Jeunesse

ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Adapter l’offre de service au contexte sanitaire qui a marqué l’année 
2020 ;

> 	 Finaliser la démarche d’audit des politiques jeunesse ;

> 	 Maintenir une offre de qualité et diversifiée dans les accueils de loi-
sirs dans un souci de continuité éducative plus que jamais essen-
tielle.

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202020

I Halloween au centre de loisirs

I Le patrimoine mis en valeur durant un 
atelier photos



CHIFFRES CLÉS

676
enfants et jeunes ont parti-
cipé à une activité de l’unité 
enfance jeunesse en 2020.

19 
communes de Roannais 

Agglomération représentées

54
vacataires recrutés

Les  

7
Associations de loisirs ont 

participé à des activités mu-
tualisées

ACTIONS DE L’ANNÉE

3-11 ANS

Grâce au personnel de la Ville de 
Roanne et de Roannais Agglomé-
ration, ainsi que des enseignants, 
les enfants des personnels prio-
ritaires ont été accueillis 7j/7 à 
l’école Fontquentin de Roanne 
de 7h30 à 18h en s’appuyant sur 
l’agrément DDCS de RA.

À partir de mai 2020, l’accueil a 
pu reprendre progressivement sur 
les sites habituels mais en respec-
tant un protocole renforcé : gestes 
barrières, port du masque, accueil 
différencié pour chaque tranche 
d’âge… Une adaptation constante, 
en fonction des protocoles suc-
cessifs.

11-17 ANS

Le secteur jeunesse a proposé des 
activités en visio pour garder le lien 
avec les jeunes.

Tout comme pour les plus jeunes, 
l’accueil a pu reprendre progressi-
vement à partir de mai 2020, mais 
en respectant un protocole renfor-
cé et en organisant un accueil au 
gymnase de Pouilly-les-Nonains 
qui offrait un cadre permettant 
de respecter les contraintes sani-
taires. Le séjour prévu en juillet a 
été annulé et les sorties ont été li-
mitées à des destinations de proxi-
mité.

Un accompagnement des centres 
de loisirs associatifs a également 
eu lieu, notamment dans l’adapta-
tion des fonctionnements aux pro-
tocoles sanitaires successifs, ainsi 
qu’une veille active sur les proto-
coles et leur évolution en particu-
lier dans les activités sportives.

PROJETS JEUNES 

Malgré le contexte, des projets 
collaboratifs ont été travaillés : Ville 
et Interco Amie des Enfants et For-
mation des délégués collèges et 
lycées en partenariat avec le ser-
vice jeunesse de Roanne. Le dis-
positif Promeneurs Du Net, porté 
par la Caisse d’Allocations Fami-
liales permet à l’animatrice jeu-
nesse de poursuivre en ligne son 
travail réalisé sur le terrain et offre 
une présence éducative dans la 
« rue numérique ».

AUDIT DES POLITIQUES JEU-
NESSE

Roannais Agglomération, en par-
tenariat avec la Ville de Roanne, 
a mené un audit des politiques 
jeunesse pour construire une stra-
tégie commune à destination des 
11-25 ans.

Elle a abouti à la validation d’un 
plan d’actions déclinées en 5 thé-
matiques et d’un enjeu transversal 
d’animation du réseau des acteurs. 
Le Comité de pilotage a priorisé 
2 thématiques : 

>	 Améliorer l’information des 
jeunes et de leurs familles ;

>	 Renforcer les liens jeunes / en-
treprises.
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UN AUDIT JEUNESSE FINANCÉ DE MANIÈRE PARTENARIALE

ROANNAIS AGGLOMÉRATION 10 500 €

BANQUE DES TERRITOIRES 12 000 €

VILLE DE ROANNE 17 500 €

POUR UN COÛT TOTAL DE 40 000 €

n BUDGET

I Activité handisport avec les ados



DEUXIÈME PARTIE DU PROGRAMME 
LOCAL DE L’HABITAT

Attractivité et développement économique > Habitat

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202022

I Logement vacant avant travaux I Logement réhabilité et remis sur le marché



ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Initier une étude sur la vacance du parc privé ;

> 	 Initier une étude pré-opérationnelle habitat sur le périmètre ORT 
cœur de ville ;

> 	 Poursuivre l’accompagnement en terme de rénovation/réhabilitation 
du parc existant en lien avec les enjeux du territoire ;

> 	 Rendre possible le dépôt de subvention en ligne.

ACTIONS DE L’ANNÉE

ACCOMPAGNEMENT À LA RE-
MISE SUR LE MARCHÉ DE LO-
GEMENTS VACANTS DEPUIS 
PLUS DE 2 ANS 

53 logements vacants remis sur 
le marché ; 1.3 millions de travaux 
générés ; 320 000 € de subven-
tions versées

ACCOMPAGNEMENT À LA RÉ-
HABILITATION DES LOGEMENTS

121 logements réhabilités ; 4.1 mil-
lions de travaux générés, 730 000 € 
de subventions versées

ACCOMPAGNEMENT DU PU-
BLIC MODESTE POUR LA RÉNO-
VATION ÉNERGÉTIQUE ET/OU 
L’ADAPTATION DE LEUR LOGE-
MENT

193 logements aidés ; 2.6 millions 
de travaux générés, 223 000 € de 
subventions versées 

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

SUBVENTIONS DE L’AGGLO

L’Agglomération subventionne, via les règlements habitat des travaux de 
rénovation énergétique. Le gain énergétique moyen constaté sur l’en-
semble des projets est de 39 % pour les propriétaires occupants et de 
33 % pour les propriétaires bailleurs.
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I Aides à l’habitat de l’agglo



Attractivité et développement économique > Santé

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202024

LA SANTÉ : DES RÉPONSES 
ADAPTÉES AUX BESOINS DU 
TERRITOIRE ET AU  
CONTEXTE SANITAIRE

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Promouvoir le territoire en di-
rection des professionnels de 
santé ;

>	 Lancer une démarche « sport 
santé » et développer le sport 
sur ordonnance ;

>	 Promouvoir une alimentation 
saine dès le plus jeune âge ;

>	 Participer activement à la lutte 
contre la COVID-19.

CHIFFRES CLÉS

4
structures (Maisons de 

santé - Centres de santé) 
soutenues par Roannais 

Agglomération 

1
dossier déposé pour la 

labellisation  
« Maison sport santé » 

10
classes, 6 écoles, 262 élèves 

concernés par l’action 
«Activité physique à l’école»

Accompagnement des 
séniors :

18  
communes concernées 

pour 263 séniors sur 
20 sites différents. La crise 
a demandé une adaptation 
avec la mise en place d’un 

accompagnement à distance 
et des vidéos en ligne.

ZOOM

SÉNIORS

Participation traditionnelle au Salon des séniors en février 2020, au 
Scarabée. Roannais Agglomération intervient en partenariat avec 
le CCAS de Roanne, Opheor et l’Office du Tourisme. En plus du 
stand, le service a proposé des visites guidées avec la STAR, une 
activité marche nordique et des ateliers numériques avec l’espace 
public numérique.

Atelier « Sport sur ordonnance »
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ACTIONS DE L’ANNÉE

>	 Soutien financier des projets de 
Maisons de Santé du territoire 
et promotion du territoire en di-
rection des professionnels de 
santé

>	 Accompagnement des publics 
seniors dans des activités phy-
siques adaptées à leur état de 
santé, et accompagnement des 
enfants dans la pratique d’acti-
vité physique à l’école. 

>	 Soutien à l’installation d’une 
antenne locale de la Banque ali-
mentaire de la Loire avec mise 
à disposition d’un bâtiment, 
servant de plateforme d’appro-
visionnement des produits de 
l’aide alimentaire

>	 Mise en place d’un Centre de 
dépistage du Covid-19, en par-
tenariat avec la Ville de Roanne 
et la Région Auvergne-Rhô-
ne-Alpes.

ZOOM

SPORT SANTÉ : CAN-
DIDATURE POUR UNE 
LABELLISATION PAR 
LE MINISTERE DE LA 
SANTÉ ET LE MINIS-
TERE DES SPORTS

Participer activement au dé-
veloppement du sport et de 
l’activité physique adaptée 

Proposer des programmes 
et parcours d’activités 
personnalisées, informer et 
orienter le public

Se servir des atouts du 
territoire pour faire le lien 
entre le sport santé et le 
sport loisir

ATTRACTIVITÉ DU 
TERRITOIRE : S’INS-
TALLER ET SOIGNER 
DANS LE ROANNAIS 

Rédaction et large diffusion 
d’un livret de promotion du 
territoire, auprès des profes-
sionnels de santé

Identification des besoins 
des EHPAD du territoire 
pour la protection du per-
sonnel contre la Covid-19, 
avec confections de visières 
par le FabLab.

BUDGET ALLOUÉ AUX PROJETS EN 
FAVEUR DE L’INSTALLATION DE NOUVEAUX 
MÉDECINS ET AUTRES PROFESSIONNELS DE 
SANTÉ (MAISONS ET CENTRE DE SANTÉ)

585 346 € 

FINANCEMENTS OBTENUS POUR LES 
ACTIONS DE PREVENTION, NOTAMMENT PAR 
L’ARS ET LA CONFERENCE DES FINANCEURS 
POUR LA PREVENTION ET L’AUTONOMIE DE 
LA LOIRE

84 700 € 

AIDE POUR MISE À DISPOSITION D’UN 
EQUIPEMENT COMMUNAUTAIRE À LA 
BANQUE ALIMENTAIRE DE LA LOIRE 

12 700 € ANNUELS

n BUDGET

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

FAVORISER UNE ALIMENTATION ÉQUILIBRÉE ET DURABLE, À 
TOUS LES ÂGES ET AU PLUS PRES DES TERRITOIRES

Interventions dans les écoles et les crèches : École Wilson et Jean Ros-
tand  - École des Noës - Crèche les P’tits Mikeys à Riorges- Crèche 
Pom’Vanille à Riorges - Jardin d’enfants Au Pays d’Arthur à Mably

Alimentation durable et locale dès le plus jeune âge I



MÉDIATION SANTÉ  
QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA 
POLITIQUE DE LA VILLE

Attractivité et développement économique > Solidarité > Médiation Santé
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ENJEUX DE L’ANNÉE

L’activité de médiation santé Quartiers Prioritaires de la Politique de la 
Ville (QPV) s’articule autour de trois axes majeurs :

>	 atteindre les habitants éloignés des ressources de santé 

>	 favoriser leur rapprochement par des médiations personnalisées 

>	 collaborer avec les acteurs du territoire pouvant agir sur l’origine des 
difficultés observées.

En 2020, « l’aller vers » du médiateur a également contribué à rappro-
cher les habitants particulièrement isolés des services du fait de la pan-
démie COVID-19, ayant réduit leurs accès conventionnels par mesure 
de prévention.

ACTIONS DE L’ANNÉE

PRÉSENCE ACTIVE DE PALIERS

Le médiateur santé se fait connaitre des habitants par une immersion quo-
tidienne dans les quartiers allant jusqu’à la porte de leur logement. Cette 
action lui permet d’atteindre les personnes les plus en difficulté.

PARTICIPER À LA POLITIQUE DE LA VILLE

Le médiateur partage sa connaissance des quartiers prioritaires avec les 
porteurs d’actions pouvant améliorer la situation de leurs habitants : pré-
vention des incivilités, stratégie locale d’inclusion numérique, aide au déve-
loppement d’une médiation sociale QPV etc.

CHIFFRES CLÉS

275 
logements atteints en 

présence active de paliers en 
2020, 1753 au total

128
habitants rencontrés par 

ce moyen cette année, 814 
depuis le début de l’action



I Un habitant s’apprête à télé-consulter 
un spécialiste avec l’aide du médiateur 
santé

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

MODES DE DÉPLACEMENT DOUX DU MÉDIATEUR SANTÉ QPV

Tous les déplacements quotidiens du médiateur santé QPV se font en vélo 
à assistance électrique de service, à pied ou par le réseau local de bus.

ZOOM

ACCÈS A LA SANTÉ 
ET L’INCLUSION NU-
MÉRIQUE

La numérisation de la 
société et des accès à la 
santé peut être un obstacle 
pour les habitants les moins 
à l’aise avec ces technolo-
gies. Les compétences et le 
matériel du médiateur sont 
ainsi mis à contribution pour 
qu’ils bénéficient d’un accès 
équitable aux ressources de 
santé : recherche en ligne 
de professionnels, prise 
de rendez-vous, télécon-
sultation, ... Cela renforce 
également leur motivation 
à entamer un parcours 
d’autonomie numérique à 
partir des Maisons France 
Services partenaires de la 
médiation santé QPV.

I La présence active du médiateur santé au plus près des lieux de vie 
facilite la rencontre avec les habitants en particulier les plus vulné-
rables
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FACILITATION DES CLAUSES 
D’INSERTION 
DANS LES MARCHÉS PUBLICS

Attractivité et développement économique > Solidarité > Clauses d’insertion

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202028

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Développer les clauses d’insertion dans les marchés publics des 
communes du territoire de Roannais Agglomération ;

>	 Ouvrir le dispositif des clauses vers de nouveaux partenaires don-
neurs d’ordre.

ACTIONS DE L’ANNÉE

L’accompagnement des donneurs d’ordre dans l’identification des marchés 
s’est développé sur l’année 2020 avec 10 donneurs d’ordre accompagnés. 
Le facilitateur suit également les marchés réservés en cohérence avec les 
structures d’insertion par l’activité économique.

L’accompagnement des entreprises attributaires dans les recrutements des 
publics, le contrôle de l’éligibilité des candidats a été réalisé avec 26 entre-
prises accompagnées en 2020.

Signature d’une convention de partenariat avec la Région AURA pour le 
suivi des clauses du Lycée Chervé.

CHIFFRES CLÉS

21
opérations recensées en 

2020 pour 53 marchés avec 
des clauses d’insertion et 

4 marchés réservés.

11 000
heures «clausées» au 

31/12/2020.

Un taux moyen  
de réalisation

130 %
des heures inscrites

45
salariés concernés,  

29 entreprises concernées

I La restructuration du site du Lycée Chervé a permis la création de 12 500 heures d’insertion 
sur 5 ans

I Le chantier de la centrale solaire au sol 
de Roanne, porté par l’Agglo a permis la 
réalisation de 882 heures d’insertion.
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CONSEIL INTERCOMMUNAL  
DE SÉCURITÉ ET DE PRÉVENTION  
DE LA DÉLINQUANCE (CISPD)

Attractivité et développement économique > Solidarité > Conseil Intercommunal de sécurité et de prévention de la délinquance

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202030

ENJEUX DE L’ANNÉE

Élaboration de la programmation 2020 du CISPD.

ACTIONS DE L’ANNÉE

ASSOCIATION INTERPRO-
FESSIONNELLE DE SOINS ET 
DE PRÉVENTION DES ABUS 
SEXUELS (AISPAS) ROANNE

Financé à hauteur de 5 000 €, 
l’association accueille, écoute, 
oriente, accompagne dans leurs 
démarches toutes personnes 
qui auraient été victimes d’abus 
sexuels. 

ASSOCIATION RÉGION ROAN-
NAISE AIDE AUX VICTIMES ET 
MÉDIATION (ARRAVEM)

Financée à hauteur de 25 000 €, 
l’association apporte un soutien 

aux victimes par une écoute, une 
prise en charge, une information 
sur les droits, une aide psycholo-
gique.

SOS VIOLENCES CONJUGALES 
42

Financée à hauteur de 6 000 €, 
l’association apporte un service 
d’écoute, d’information et d’ac-
compagnement des victimes de 
violences conjugales sur le terri-
toire.

CHIFFRES CLÉS

Une enveloppe de

55 000 €
a été consacrée par 

Roannais Agglomération à 
la programmation 2020 du 

CISPD

ZOOM

INSTALLATION DU 
NOUVEAU BUREAU 
DU CISPD

Réflexion lancée afin de 
mettre à jour la nouvelle 
stratégie territoriale de pré-
vention de la délinquance 
de Roannais Agglomération.
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MÉDIATION-RELAIS 
QUARTIERS PRIORITAIRES 

Attractivité et développement économique > Solidarité > Conseil Intercommunal de sécurité et de prévention de la délinquance

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202032

ENJEUX DE L’ANNÉE

La médiation relais initiée en septembre 2020 s’inscrit dans le cadre du 
Conseil Intercommunal de Sécurité et de Prévention de la Délinquance, 
conduit par l’agglomération. Elle crée du lien entre les habitants et les 
services afin de :

>	 favoriser le bon usage des dispositifs existants ;

>	 contribuer à la qualité de vie dans les quartiers.

CHIFFRES CLÉS

40
acteurs rencontrés (Ophéor, 
Star, Police, Département, 
foyer, associations, centres 
sociaux, écoles, Maisons 

France Service...)

I Le médiateur relais assure une présence 
quotidienne dans les quartiers prioritaires
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ACTIONS DE L’ANNÉE

>	 Identifier précisément les 
services en lien avec le cadre 
de vie des habitants : rôle, 
mission, fonctionnement, pro-
cédures, etc.

>	 Mettre en place une Présence 
Active de Proximité dans les 
quartiers : connaître et se faire 
connaître des habitants et des 
acteurs.

I Flyer médiation relais QPV

MÉDIATION-RELAIS  

pour les habitants des quartiers  prioritaires  
Bourgogne, Le Parc et Mayollet

Service gratuit et confidentiel
Toute l’info sur

Renseignements et prise de rendez-vous au 06 35 32 14 31

Un 
médiateur 

relais peut vous 
aider à améliorer 

votre cadre de vie et 
les relations avec 
votre voisinage.

Avec le soutien financier de

I Quartier Bourgogne
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ACTIONS DE L’ANNÉE

L’INCLUSION NUMÉRIQUE, LES 
USAGES NUMÉRIQUES POUR 
TOUS

Roannais Agglomération a enga-
gé depuis juin 2020, une mission 

d’inclusion numérique visant à fé-
dérer les acteurs publics, coordon-
ner les initiatives locales, proposer 
une stratégie territoriale, partagée, 
claire et visible. Cette démarche 
repose sur trois axes : un diagnos-
tic de territoire, la co-construction 
du projet avec les partenaires et 
l’expérimentation sur le territoire.

I Formation des aidants numériques du 
territoire.

MISSION INCLUSION NUMÉRIQUE  
UN PROJET CONCERTÉ À 
L’ÉCHELLE DE L’AGGLO

Attractivité et développement économique > Solidarité > Inclusion numérique

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Définir une stratégie locale d’in-
clusion numérique concertée ;

>	 Proposer des orientations 
pour soutenir l’accompagne-
ment des usagers dans l’ac-
cès aux droits ;

>	 Proposer des actions d’inclu-
sion numérique à l’échelle de 
l’intercommunalité pour les 
années à venir.

CHIFFRES CLÉS

4
mois d’enquête sur 

l’ensemble du territoire

70
entretiens auprès d’acteurs 

clés : Département de la 
Loire, Caf, Pôle emploi, 
CCAS,  Centres sociaux 

du territoire, Udaf, Familles 
Rurales

7
groupes de travail 

thématiques réunissant 
31 professionnels

34

ZOOM

SESSIONS DE FORMATION

En collaboration avec la ligue de l’enseignement 42 et l’association 
Zoomacom, mise en place de sessions de formation sur la théma-
tique de l’accompagnement numérique pour les acteurs du terri-
toire. 

Mise en place d’une expérimentation d’un dispositif national avec le 
Ccas de la Ville de Roanne.

Coordination d’un projet de sensibilisation à destination des élèves 
et parents sur le quartier Mulsant avec le Centre social et le Dépar-
tement de la Loire.

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2020
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CONTRAT DE VILLE 2015-2022 - 
PROGRAMMATION 2020 

Attractivité et développement économique > Solidarité > Politique de la ville

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202036

ENJEUX DE L’ANNÉE

En 2020, Roannais Aggloméra-
tion a :

>	 élaboré et mis en œuvre la 
programmation du Contrat de 
Ville 

>	 consacré 60 000 € dans le 
cadre de ce volet programma-
tique du Contrat de Ville. 

Le Quartier du Parc regroupe 1 538 habitants logeant pour l’essentiel  dans le parc HLM 
(Ophéor) et dans quelques copropriétés, revenu médian : 620€. I

UNE ENVELOPPE SPÉCIFIQUE POUR LA PRO-
GRAMMATION 2020, AFIN DE SE DONNER LES 
MOYENS DE SOUTENIR LES ACTIONS PRÉSEN-
TÉES PAR LES PORTEURS DE PROJETS ET DE 
RÉPONDRE AUX ORIENTATIONS ARRÊTÉES PAR 
L’AGGLOMÉRATION.

60 000 €

n BUDGET
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CHIFFRES CLÉS

Les crédits spécifiques 
politique de la ville,  

à hauteur de 

60 000 €
permettent de soutenir 

des initiatives locales, et 
répondent au principe de co-

financement demandé par 
l’État, dont la participation 

s’élève à 

184 650 € 
sur cette programmation. 

 

ACTIONS DE L’ANNÉE

FAVORISER L’ACCÈS DES 
JEUNES AU MONDE DE L’EN-
TREPRISE-CPME 42 FINANCÉ À 
HAUTEUR DE 6 000 €

L’action a consisté à préparer les 
jeunes à l’entrée dans le monde du 
travail, leur donner les clés pour 
des premiers entretiens. Présenta-
tion des secteurs porteurs et des 
métiers en tension.

DÉVELOPPER LE SAVOIR ROU-
LER - VC ROANNAIS FINANCÉ À 
HAUTEUR DE 2 700 € 

L’action consiste à dispenser en 
lien avec les acteurs des QPV des 
séquences d’apprentissage du 
vélo (à destination de jeunes éloi-
gnés de la pratique d’un point de 
vue économique et sociologique).

I Le Quartier du Mayollet regroupe 1370 habitants avec revenu médian 720€ résidant pour 
l’essentiel dans le parc HLM (Opheor et une petite partie chez Cité Nouvelle) et dans une grande 
copropriété.

I Récemment inscrit en Politique de la Ville (déc. 2014), le Quartier Bourgogne regroupe  
1 780 habitants, revenu médian : 866 €, tous en logement social.

ZOOM

Le processus program-
matique s’est déroulé du 
30 septembre au 29 no-
vembre 2019. 20 porteurs 
de projets ont déposé 
37 dossiers.

LES AUDITIONS  
DES PORTEURS DE 
PROJETS

Roannais Agglomération 
a mis en place deux de-
mi-journées de rencontres 
à destination des porteurs 
de projet. Ces auditions 
ont permis d’échanger, de 
connaître les projets et de 
voir s’ils s’inscrivaient dans 
l’un des 4 piliers du Contrat 
de Ville. 20 porteurs de pro-
jets ont été auditionnés.



PLAN LOCAL POUR L’INSERTION 
ET L’EMPLOI (PLIE) 

Attractivité et développement économique > Solidarité > PLIE

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202038

ENJEUX DE L’ANNÉE

Deux axes ont été travaillés en 2020 :

>	 poursuivre la dynamisation des parcours pour améliorer le retour à 
l’emploi durable ;

>	 pérenniser le plan d’actions destiné à dynamiser les parcours de re-
tour à l’emploi des participants du dispositif LOIRE et renforcer cer-
taines actions (dynamique projet, gestion des émotions, conventions 
avec les ACI …)
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CHIFFRES CLÉS

311
demandeurs d’emploi 

fragilisés accompagnés

31,1 %
de sorties du PLIE dont 
55,0% de sorties pour 

signature d’un contrat de 
travail de plus de  

6 mois, avoir suivi une 
formation longue ou  

créé son activité

424
contrats de travail signés par 

les participants du PLIE

BUDGET TOTAL DONT 530 004 €  

DONT

SUBVENTIONS VERSÉES PAR LE DÉPARTEMENT  
DE LA LOIRE EN 2020

406 134 €

n BUDGET
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ACTIONS DE L’ANNÉE

L’axe de travail pour l’année 2020 a notamment concerné l’amélioration de 
la qualité d’accompagnement dans un contexte d’évolutions fortes des po-
litiques publiques de formation, d’insertion et d’emploi, notamment grâce à 
la stabilisation de l’équipe des référents de parcours (5 référentes).

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

LE PLIE À L’ARTICULATION DES PILIERS SOCIAL ET ÉCONO-
MIQUE

Par  son activité d’insertion par l’activité économique, le PLIE met à l’em-
ploi des personnes en situation durable d’exclusion et de précarité.



LE TERRITOIRE DES 2 RIVES, 
UN TERRITOIRE SANS CHÔMEUR 
DE LONGUE DURÉE ? 

Attractivité et développement économique > Solidarité > Politique de la ville

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202040

ENJEUX DE L’ANNÉE

L’Agglomération lutte contre le chômage de longue durée sur le terri-
toire des deux Rives. 2020 a été consacrée à la modélisation de l’en-
treprise à but d’emploi qui doit permettre aux demandeurs d’emploi 
d’être embauchés en CDI tout en tenant compte de leurs compétences. 
2020 a vu également la promulgation de la seconde loi prolongeant et 
étendant l’expérimentation TZCLD à au moins 50 nouveaux territoires 
au cours des 5 prochaines années ; loi adoptée à l’unanimité par les 
députés le 30 novembre 2020. 

I Réunion PPDE
La mobilisation des personnes privées dura-
blement d’emploi
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ACTIONS DE L’ANNÉE

L’année 2020 a permis de conforter le nombre d’activités utiles (concier-
gerie, restaurant solidaire, maraîchage bio, …) qui ont été identifiées et qui 
seront réparties entre le pôle Agriculture et le pôle Services et Économie 
Circulaire.  Dans l’immédiat, 40 personnes pourraient être recrutées. 

Le Territoire des 2 Rives vu du ciel I

CHIFFRES CLÉS

40 

personnes durablement 
privées d’emploi mobilisées

Un budget d’études de  

73 000 €
sur un an

Objectif de  

70
emplois créés  

à terme



UNE PANDÉMIE IMPACTANTE MAIS  
GÉNÉRATRICE D’INNOVATIONS !

Attractivité et développement économique > Sports

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202042

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Adapter les organisations et les conditions d’ouverture des équipe-
ments au contexte sanitaire.

>	 Repenser l’approche pédagogique de l’enseignement de la natation 
en proposant notamment aux professeurs et aux élèves de nouveaux 
supports d’apprentissage. 

>	 Faire entrer nos équipements dans l’ère du numérique en déployant 
des outils de communication modernes (affichages dynamiques, bil-
letterie en ligne, …).

>	 Contribuer à faire vivre à tous les citoyens du territoire, les émotions 
des Jeux Olympiques et du sport en obtenant la labellisation « Terre 
de jeux 2024 » (basket 5x5 et 3x3).

CHIFFRES CLÉS

8
équipements sportifs

3
clubs de haut niveau

30
athlètes inscrits sur liste 

ministérielle

	

I Écran « Totem » du Nauticum

n BUDGET

ACHATS ÉCRANS 
LED NAUTICUM 

511 375 € 
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ACTIONS DE L’ANNÉE

TRAVAUX DE RÉNOVATION ET 
D’ENTRETIEN

Les périodes de fermeture des 
équipements sportifs ont été mises 
à profit afin de réaliser en régie 
d’importants travaux de rénovation 
et d’entretien. C’est ainsi que les 
gradins et les murs d’enceinte des 
bassins intérieurs du Nauticum ont 
fait peau neuve, au même titre que 
ceux du Centre nautique Lucien 
Burdin, que la patinoire s’est dotée 
d’imposants filets de protection en 
bord de piste, et qu’enfin la Salle 
multisports de Pouilly-les-Nonains 
a elle aussi vu ses peintures mu-
rales rafraichies.

Au final, ce sont près de 2 000 
heures consacrées au toilettage 
des infrastructures sportives.

DYNAMISATION DE LA COMMU-
NICATION DANS LES ESPACES 
D’ACCUEIL

Désireux de faire connaître au plus 
grand nombre la qualité et la di-
versité des activités pratiquées 
au sein de nos établissements, 
la collectivité a décidé de mieux 
communiquer en dynamisant ses 
espaces d’accueil, grâce à l’ins-
tallation d’écrans LED de dernière 
génération. Le Nauticum a bé-
néficié le premier de ce matériel 
« High-Tech ». Des informations 
générales sur le fonctionnement 
seront affichées dès l’entrée dans 
l’équipement, puis des « spots » vi-
déo seront diffusés sur le « Totem » 
à proximité de l’accueil. Chacun 

pourra donc plus facilement orien-
ter son choix et mesurer les bien-
faits du sport sur sa santé !

NOUVEAU SERVICE DE BILLET-
TERIE EN LIGNE

Très attaché à l’accueil de nos dif-
férents publics, et souhaitant faci-
liter l’accès à nos équipements, un 
service de billetterie en ligne vien-
dra offrir aux usagers la possibilité 
d’acheter son entrée au Nauticum 
et à la patinoire, ou de réserver un 
créneau pour pratiquer au choix les 
activités aquatiques et de glisse. 
L’activation de ce nouveau service 
n’ayant pas été rendue possible 
en 2020 en raison des conditions 
sanitaires, rendez-vous est pris en 
2021 !

SUBVENTIONS POUR LES 3 CLUBS DE HAUT 
 NIVEAU (CHORALE DE ROANNE, ROANNAIS  
BASKET FEMININ ET LOIRE NORD TENNIS DE 
TABLE)

511 375 € 

SUBVENTIONS POUR L’ENSEMBLE DES  
30 ATHLÈTES INSCRITS SUR LISTES  
MINISTÉRIELLES

11 400 €

n SUBVENTIONS VERSÉES DANS LE CADRE DU 
SPORT DE HAUT NIVEAU

ZOOM

Roannais Agglomération 
accueillait les 29 février 
et 1er mars derniers, l’as-
semblée générale de la 
Fédération Française de 
Cyclisme au Scarabée. Son 
président, Monsieur Michel 
Callot, a remis au président 
de Roannais Agglomération, 
Monsieur Yves Nicolin, le 
trophée pour l’attribution du 
label « Terre de Cyclisme » ; 
ce label vient récompenser 
la politique de Roannais 
Agglomération pour la 
qualité de ses équipements, 
le nombre important de ses 
clubs et de ses organisa-
tions fédérales.

Aujourd’hui 23 collecti-
vités ont ainsi été labelli-
sées (9 Terre de Cyclisme 
et 14 Terre d’Excellence 
Cycliste) : « la volonté de la 
FFC étant de valoriser ces 
territoires et de mettre en 
lumière leur dynamisme et 
leur plan vélo auprès des 
fédérations étrangères en 
vue de Paris 2024 ». 
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Notre territoire a accueilli avec succès, depuis 2014,  
des évènements internationaux, à l’image du  

Critérium du Dauphiné (photo) à deux reprises I
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Attractivité et développement économique > Tourisme

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Proposer un plan d’actions ambitieux constitutif du plan de mandat 
2020-2026. Sept axes de développement ont été fléchés : l’amé-
nagement, le marketing, l’œnotourisme et le tourisme gourmand, la 
pleine nature, l’organisation touristique, la culture et le patrimoine et 
enfin les loisirs le sport et l’événementiel.

>	 Soutenir les professionnels du tourisme, très fortement impactés par 
la crise sanitaire.

>	 Poursuivre la démarche concernant la réorganisation des acteurs du 
tourisme au sein d’une structure intercommunautaire.

DÉVELOPPEMENT TOURISTIQUE 
MALGRÉ LA CRISE ET  
EN ATTENDANT LA REPRISE… 

CHIFFRES CLÉS

OPÉRATION  
« DESTINATION 

ROANNE À 1 HEURE » 
- 100€ REMBOURSÉS

  

719
dossiers validés

71 900 € 
de subventions accordées

8 601 
nuitées consommées, pour 
une dépense moyenne de 

472 €

	

PARC RÉSIDENTIEL DE LOISIRS DES NOËS :

ENTRETIEN DES CHALETS (LASURAGE ET CHAN-
GEMENT DES CHAUFFAGES) 

28 K€ 

SUBVENTIONS OFFICE DE TOURISME 465 K€

PRÉPARATION DE LA SAISON DU TRAIN DE LA 
LOIRE

REMISE EN ÉTAT DE LA LOCOMOTIVE ET ENTRE-
TIEN DE LA VOIE FERRÉE

57 K€

n BUDGET

OK
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ACTIONS DE L’ANNÉE

POURSUIVRE LE DÉVELOP-
PEMENT DES ACTIVITÉS DE 
PLEINE NATURE SUR LE SITE DE 
VILLEREST

Sur la saison estivale 2020, ce sont 
près de 800 personnes qui ont 
participé aux randonnées du pa-
trimoine, aux marches actives, aux 
sorties en canoé kayak ou qui ont 
testé le gyropode et le tir à l’arc. 
Ces activités rencontrent au fil des 
années un succès grandissant. 
C’est pourquoi en 2021, le choix 
des pratiques sportives sera élargi 
sur une période elle aussi étendue 
sur les deux mois complets d’été. 
Nouveauté : une plateforme in-
ternet permettra l’inscription et le 
paiement en ligne.

« TRAIN DE LA LOIRE » : PROPO-
SER UNE NOUVELLE SCÉNO-
GRAPHIE

Après plusieurs années de mise 
en scène, le thème du Far West 
va laisser place à celui de la Loire, 
des mariniers et des cheminots 
dont l’histoire sera retracée à tra-
vers trois médias : un film présenté 
dans la gare, une pièce radiopho-
nique diffusée pendant le trajet du 
train et un jeu proposé sur la base 
d’un livret et d’illustrations dispo-
sées sur le chemin, tout au long du 
parcours du train. 

Nouvelle ambiance, nouvelle dé-
coration de la gare…

Fermé en 2020, nul doute que le 
public viendra découvrir en nombre 
ce nouveau voyage dès 2021.

PARC RÉSIDENTIEL DE LOISIRS 
DES NOËS : ENGAGER UNE RÉ-
FLEXION SUR LE MODE DE GES-
TION

Le contrat de Délégation de Ser-
vice Public arrivant à échéance en 
août 2021, le service tourisme a 
commandé une étude financée par 
la région Auvergne-Rhône-Alpes, 
visant à déterminer le mode de 
gestion le plus adapté à la struc-
ture et aux enjeux. Les conclusions 
du rapport, présentées au cours 
du dernier trimestre, donneront 
lieu à une prise de décision cou-
rant 2021. Dans le même temps, 
d’importants travaux d’entretien 
des chalets (lasurage et remise à 
neuf du chauffage) ont été réalisés.  

ZOOM

OPÉRATION « DES-
TINATION ROANNE 
À 1 HEURE » - 100€ 
REMBOURSÉS

Double objectif pour cette 
offre inédite : soutenir 
financièrement les hôtels 
et restaurants fortement 
impactés par la crise 
sanitaire, et promouvoir le 
territoire Roannais doté d’un 
patrimoine culturel excep-
tionnel. Même si la cible de 
cette opération visait plus 
particulièrement nos voi-
sins stéphanois et lyonnais, 
certains habitants de l’ag-
glomération se sont laissé 
séduire et ont pu également 
profiter de la subvention de 
100€, aux seules conditions 
de séjourner à minima deux 
nuits dans un hébergement 
touristique et consommer 
au moins un repas dans un 
restaurant pour un montant 
total supérieur à 200€.

I Le Train de la Loire

 Le TR.3AIN de la LOIR.3E
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SOUTENIR 
L’AGRICULTURE ROANNAISE

Ingénierie technique et transition écologique > Agriculture
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ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Valoriser la filière viande charolaise ;

>	 Formaliser les partenariats et déposer la candidature au Projet Ali-
mentaire Territorial ;

>	 Accompagner les porteurs de projet de l’Espace Test Agricole et dé-
velopper le maraîchage ;

>	 Accompagner et soutenir l’activité agricole locale (programme d’ac-
tions PAEN…) ;

>	 Développer un projet structurant pour l’économie agricole sur la 
zone de Bas de Rhins.

I Maraîchage à la ferme des Millets

ZOOM

UNE VISITE  
VIRTUELLE DE 
L’AGRICULTURE  
LOCALE !

Dans la prolongation des 
vidéos, une visite virtuelle a 
été réalisée pour valoriser 
l’agriculture locale. 

Les objectifs de cet outil 
ludique sont de :

-	 promouvoir la qualité du 
travail des agriculteurs 
roannais et la diversité de 
leurs productions

-	 faire découvrir les multi-
ples facettes du métier. 

Cette animation interactive 
emmène le visiteur au cœur 
de trois exploitations (viti-
cole, allaitante et mixte) au 
gré d’images 360° (vues aé-
riennes, ateliers, cuvage…), 
de textes informatifs et de 
vidéos. 

Elle est disponible sur le site 
de l’Agglomération !

I Une visite interactive des fermes  
roannaises

ÉTUDES POUR LE PROJET DE PARC AGRO-CULI-
NAIRE À NOTRE DAME DE BOISSET : ATELIERS DE 
TRANSFORMATION, LÉGUMERIE, CUISINE CEN-
TRALE, RÉSERVE EN EAU…

57 616 €  

RÉFECTION DU CRÉPI SUR LES MURS EN PISÉ ET 
AMÉNAGEMENT INTÉRIEUR

31 962 € 

n BUDGET
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ACTIONS DE L’ANNÉE

FILIÈRE « 100% CHAROLAIS DU 
ROANNAIS »

La crise sanitaire a eu un impact 
important sur la filière et sur les 
objectifs de 2020. La commerciali-
sation a été ralentie sur la première 
moitié de l’année : prestataires et 
clients ont traversé des difficultés 
qui se sont répercutées sur le bon 
fonctionnement de la démarche. 
Toutefois, les acteurs locaux réunis 
en octobre sont confiants en la ré-
silience de la filière : cette dernière 
s’est maintenue pendant cette pé-
riode délicate. Le travail d’autono-
misation est donc poursuivi et de-
vrait se concrétiser en 2021 !

PROJET ALIMENTAIRE DU 
ROANNAIS

En février 2020, les acteurs de la 
démarche (collectivités, consu-
laires, associations, entreprises, 
producteurs, consommateurs…) 
ont été réunis pour valider les en-
jeux et les objectifs et les décliner 
en programme d’actions en lien 
avec les besoins du territoire.

Si la formalisation des partenariats 
et les rencontres avec les acteurs 
pour finaliser la candidature ont 
rencontré un important frein dû à la 
crise sanitaire, le dossier de candi-
dature a tout de même pu être dé-
posé auprès des services de l’État 
en fin d’année.

ÉTAMINE, ESPACE TEST AGRI-
COLE À OUCHES

Un testeur en maraîchage est sorti 
du dispositif en mars pour s’ins-
taller à Isserpent (03). Il continue 
de fournir le marché de Com-
melle-Vernay. Le second testeur 
en maraîchage continue son ac-
compagnement sur la ferme. Il a 
été rejoint en avril par un nouveau 

porteur de projet en maraîchage, 
originaire de Mayenne.

ÉTAMINE a participé à la création 
d’une couveuse régionale (START 
TER), chargée de gérer l’adminis-
tratif des porteurs de projets, per-
mettant aux organismes locaux de 
dégager plus de temps dans le sui-
vi des futurs entrepreneurs.

DU TEST EN ARCHIPEL À SAIL-
LES-BAINS

Le jeune couple installé en maraî-
chage à Sail-les-Bains qui bénéfi-
ciait de l’accompagnement d’Éta-
mine (réseau, formations, conseils 
et appui technique…) a également 
quitté le dispositif après 3 ans de 
suivi. Ils ont augmenté leur surface 
de production et diversifié leurs 
activités (céréales, plantation d’un 
verger…).

PAEN : DES ACTIONS EN FAVEUR 
DE L’AGRICULTURE LOCALE

Malgré un fort ralentissement de 
l’animation dû à la crise, plusieurs 
actions ont tout de même pu être 
menées :

>	 Une visite virtuelle pour com-
muniquer sur l’agriculture lo-
cale ;

>	 Le suivi de la mise à jour de la 
réglementation des boisements 
de Saint-Haon-le-Vieux ;

>	 Un banc d’essais tracteurs or-
ganisé à Ouches ;

>	 Travail sur les itinéraires des 
balades agricoles sur Ambierle, 
Saint-Haon-le-Vieux, Renaison 
et Saint-André-d’Apchon ;

>	 Animation des vignes relais 
avec l’accueil de jeunes viticul-
teurs en cours d’installation sur 
le territoire.

LE PARC AGRO CULINAIRE

Le partenariat avec BIOCULTURA 
pour débuter la production en 2019 
(4 ha) s’est poursuivi en 2020. Pour 
construire ce projet d’envergure, 
l’Agglomération a lancé plusieurs 
études :

>	 Ateliers de transformation à dé-
velopper sur le territoire ;

>	 Dimensionnement de la légu-
merie et de la cuisine centrale 
en fonction du potentiel local ;

>	 Amélioration des connais-
sances hydrogéologiques du 
secteur et création d’une rete-
nue d’eau ;

->	Procédure de déclaration de 
projet d’intérêt général pour 
proposer l’adaptation du PLU 
de la commune.

CHIFFRES CLÉS

3
testeurs s’installent dont 2 à 

Sail-les-Bains

2
jeunes viticulteurs soutenus 

grâce aux vignes-relais

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

DES ÉCONOMIES D’ÉNERGIE PROPOSÉES AUX EXPLOITANTS

La FDCUMA organise régulièrement des bancs d’essai tracteurs afin 
d’optimiser leur consommation d’énergie (réglages, conduite adaptée…). 
Roannais Agglomération encourage cette démarche en prenant en charge 
la moitié du coût des bancs pour les exploitants dont le siège est situé sur 
une commune au sein du périmètre PAEN. Ce soutien est également ou-
vert aux véhicules des 11 municipalités du projet. 

Un banc d’essai a eu lieu sur Ouches en août 2020 : 6 exploitations ont 
bénéficié du coup de pouce de l’Agglomération !

I Les vignes relais, à disposition des jeunes 
vignerons



FAVORISER LA BIODIVERSITÉ 
ET VALORISER NOS SITES

Ingénierie technique et transition écologique > Environnement > Sites de sensibilisation / Espaces verts
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ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Faire le bilan à mi-parcours du Contrat Vert et Bleu (CVB) et définir de 
nouvelles actions ;

>	 Poursuivre les actions du CVB, du 3ème programme Bords de Loire 
en Roannais, du Programme Agro-Environnemental et Climatique et 
l’animation du site Natura 2000 des Gorges de la Loire aval ;

>	 Développer nos sites de sensibilisation à l’environnement (Grands 
Murcins et Gravière aux oiseaux) et aménager le parc des Élopées ;

>	 Renouveler le marché d’entretien du patrimoine arboré et entretenir 
la nouvelle voie verte.

ACTIONS DE L’ANNÉE

DÉVELOPPER LES SITES DE 
SENSIBILISATION À L’ENVIRON-
NEMENT 

La gravière aux oiseaux et le do-
maine des Grands Murcins sont 
des sites naturels exceptionnels 

dédiés à l’accueil et la sensibilisa-
tion du public. Tout en respectant 
une gestion écologique rigoureuse, 
Roannais Agglomération déve-
loppe l’animation et la fréquen-
tation de ses sites en proposant 
un programme d’animation pour 
tous les publics (famille, scolaire, 
personnes en situation de handi-
cap...).

Aux Grands Murcins, en 2020, un 
escape game botanique a été ap-

précié par près de 100 personnes. 
Les plates-bandes de plantes aro-
matiques et médicinales de l’arbo-
rétum ont été agrémentées de 40 
nouveaux panonceaux d’informa-
tion. Le site a accueilli au minimum 
5 000 visiteurs et 2 400 personnes 
ont visité le chalet pédagogique. A 
la GAO, près de 29 000 visiteurs 
ont profité de la nature préservée 
du site malgré le confinement lié au 
Covid.

ZOOM

SUIVI DES CHAN-
TIERS À SENSIBILITÉ 
ENVIRONNEMENTALE

Afin d’assurer la prise en 
compte de l’environne-
ment, certains chantiers 
font l’objet d’un suivi par 
un écologue. Des conseils 
sont ainsi prodigués aux 
entreprises et une veille est 
assurée en fonction des 
particularités de chaque 
site : enjeux liés aux plantes 
invasives, clôture d’un 
milieu sensible pour éviter 
qu’il ne soit dégradé par le 
passage d’engins, expertise 
sur certaines espèces… 
L’aménagement de la plage 
de Villerest et la requalifica-
tion de l’ancien site Nexter à 
Mably ont ainsi été accom-
pagnés en 2020.

I Aménagement de la plage de VillerestP
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CHIFFRES CLÉS

11,4 KM  
de haies plantées et

180
mares restaurées grâce au 
contrat vert et bleu entre 

2018 et 2020

29 000
visiteurs à la Gravière  

aux oiseaux et

5 000
aux Grands Murcins

UN BILAN À MI-PARCOURS 
POUR LE CONTRAT VERT ET 
BLEU 

Signé pour 5 ans en 2018, les ac-
tions du Contrat Vert et Bleu Roan-
nais se déroulent sur le périmètre 
de Roannais Agglomération, Char-
lieu Belmont Communauté et la 
Communauté de Communes du 
Pays d’Urfé. Roannais Agglomé-
ration assure la coordination de 
ce contrat, et a réalisé en 2020 le 
bilan à mi-parcours du disposi-
tif. Cette analyse a mis en avant 
l’avancement des actions, le taux 
de consommation des enveloppes 
budgétaires ainsi que les difficul-
tés rencontrées lors de la mise en 
œuvre du programme.

Les échanges menés avec les fi-
nanceurs et les maîtres d’ouvrage 
ont permis d’aboutir à un nouveau 
plan de financement pour les 2 
années à venir. Deux nouvelles ac-
tions ont été programmées pour 
les années à venir : l’aménage-
ment d’un sentier de découverte 
des écosystèmes forestiers aux 
Grands Murcins et des travaux de 
réhabilitation d’un fossé favorable 
aux libellules à la Gravière aux Oi-
seaux.

NOUVEAUX ESPACES VERTS AU 
NAUTICUM ET À LA PLAGE DE 
VILLEREST

Les espaces verts de l’aggloméra-
tion sont diversifiés : zones d’ac-
tivités, abords de voirie, crèches, 
déchèterie, voie verte, Centre 
Pierre Mendès France… 7 entre-
prises retenues dans le cadre de 
marchés publics en assurent l’en-
tretien dont 2 ateliers protégés 
(lié au handicap) et une entreprise 
d’insertion.

Après 3 ans de sécheresse et cani-
cule, les effets sur le patrimoine ar-
boré sont désormais bien visibles. 
L’occasion pour Roannais Agglo-
mération de se questionner sur les 
espèces à planter.

Enfin, en 2020, le Nauticum a fait 
l’objet de travaux d’amélioration et 
de diversification des activités de 
baignade. L’occasion de réaména-
ger et agrandir les espaces verts ! 
Les travaux d’aménagement de la 
plage de Villerest arrivent à terme 
avec un volet paysager important.

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

DES MÂTS POUR LES  
CIGOGNES

Deux mâts à cigognes ont été 
installés à la gravière aux oiseaux 
et aux gravières de Mâtel. Cette 
initiative, menée avec la Ligue de 
protection des oiseaux, a pour but 
d’offrir à cette espèce protégée 
des sites propices à la nidification 
et sécurisés. Un enjeu de taille 
quand on sait que les cigognes 
blanches étaient au bord de l’ex-
tinction il y a 40 ans..

BUDGET SENSIBILISATION DES SCOLAIRES EN 
2020

11 427 € 

BUDGET ENTRETIEN DES ESPACES VERTS 647 120 € 

n BUDGET

I Protection d’une mare en amont du chantier de 
la plage de Villerest
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I Mât à cigognes à la gravière aux oiseaux



LE RÉSEAU DE  
TRANSPORT EN COMMUN ET LES  
MOBILITÉS ALTERNATIVES

Ingénierie technique et transition écologique > Mobilité > Transports en commun
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ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Renouvellement du contrat de DSP des transports en commun ;

>	 Prolongement de la DSP actuelle ;

>	 Lancement du schéma directeur cyclable ;

>	 Poursuite de l’aide à l’acquisition de vélos à assistance électrique 
(VAE).

I Le dernier bus pelliculé du réseau STAR mettant en avant l’équipe du RBF

CHIFFRES CLÉS

1,45 M€ 
Budget du schéma  

directeur cyclable sur la 
période 2020-2026

135 000 € 
Montant pour + de 1 200 

aides allouées pour l’achat 
de vélos à assistance 

électrique depuis 2019

COVID-19 

350 000 € 
pour soutenir les usagers 

des transports en commun 
sur l’année 2020 : gratuité du 
réseau, tickets à 1 €, gestes 

commerciaux…

I Poursuite de l’aide à l’acquisition de vélos/
scooters électriques
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ACTIONS DE L’ANNÉE

RENOUVELLEMENT DU 
CONTRAT DE DSP (DÉLÉGA-
TION DE SERVICE PUBLIC) DES 
TRANSPORTS EN COMMUN

L’année 2020 a été marquée par 
la procédure de consultation et les 
négociations qui ont permis aux 
candidats d’ajuster leurs offres au 
plus près des attentes de la collec-
tivité.

La nouvelle DSP intégrera une offre 
de transport en commun optimi-
sée avec des liaisons plus directes 
et plus rapides en direction du 
centre-ville, une desserte renforcée 
des zones d’emplois et une ampli-
tude de réservation des services 
de TPMR élargie afin de faciliter 
la mobilité de tous. À travers ce 
nouveau contrat l’agglomération 
a également souhaité développer 
la mobilité active en intégrant un 
service de location de Vélos à as-
sistance électrique longue durée. 
Enfin, les services scolaires seront 
désormais gérés par la STAR, afin 
de proposer une offre homogène 
des services de transport sur le 
territoire de Roannais Aggloméra-
tion.

PROLONGEMENT DE LA DSP 
ACTUELLE

La crise sanitaire a nécessité la 
mise en place d’un confinement 
en mars 2020. Afin de permettre 
aux candidats de répondre à la 
consultation dans les meilleures 
conditions possibles et pour qu’ils 
puissent remettre des offres quali-
tatives, la collectivité leur a accordé 
un délai supplémentaire. Aussi, la 

DSP, remportée en 2014 par Trans-
dev Roanne, qui devait s’achever à 
la fin de l’année 2020, a été prolon-
gée jusqu’au 31 mai 2021.

MOBILITES ALTERNATIVES 

>	 Lancement du schéma direc-
teur cyclable

L’année 2020, a été marquée 
par l’élaboration du diagnos-
tic qui a permis de rencontrer 
l’ensemble des partenaires de 
ce projet (Communes, asso-
ciations d’usagers, collectivités 
voisines,…) et de réaliser un in-
ventaire quantitatif et qualitatif 
des infrastructures et services 
existants. Ces éléments et 
échanges ont permis de définir 
quels étaient les enjeux du vélo 
sur le territoire et de construire 
le scénario de référence qui 
sera approfondi en 2021.

>	 Poursuite de l’aide à l’acqui-
sition de vélos/scooters à as-
sistance électrique

Dans le cadre de sa politique en 
matière de mobilité, Roannais 
Agglomération a aussi instau-
ré depuis le 1er mars 2019, une 
aide financière pour l’acquisi-
tion de vélos à assistance élec-
trique et scooters électriques 
pour les particuliers résidant 
sur l’une des 40 communes de 
Roannais Agglomération.

>	 Poursuite de l’expérimenta-
tion REZO POUCE

Depuis 2019, Roannais Agglo-
mération expérimente la solu-
tion de covoiturage courte dis-
tance REZO POUCE. L’objectif 
de ce service est d’apporter 

une solution de mobilité com-
plémentaire au réseau de trans-
port en commun de la STAR, 
pour les communes péri-ur-
baines.

Dans un premier temps, des 
points d’arrêts ont été posi-
tionnés sur les 7 communes  : 
Lentigny - Notre-Dame-de-
Boisset  - Ouches  - Parigny  - 
Saint-Jean-Saint-Maurice  - 
Saint-Vincent-de-Boisset  - Vil-
lemontais.

Un bilan de ce dispositif sera 
réalisé en 2021, après 2 ans 
d’expérimentation.

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

UNE FLOTTE 100 % ÉLECTRIQUE À HORIZON 2026

L’année 2020 a été marquée par la procédure d’appel d’offre qui a per-
mis de recruter l’AMO qui accompagnera l’agglomération pour les travaux 
d’aménagement et de mise aux normes du dépôt de la STAR, ainsi que 
dans le choix du matériel roulant, des bornes de recharges et des batte-
ries.

Dans le courant de la prochaine DSP, l’ensemble de la flotte sera renouvelé 
avec des bus électriques.

Le déploiement sera progressif : 1ère ligne dès 2023 ; 2ème et 3ème lignes en 
2025, 4ème ligne en 2026.

ZOOM

COVID-19 :  
PROTÉGER ET  
RECONQUÉRIR LES 
USAGERS 

La crise du COVID-19 
a entraîné des mesures 
exceptionnelles dans les 
transports en communs afin 
de limiter la propagation du 
virus et protéger les usa-
gers, tout en maintenant 
des services pour les trajets 
indispensables de chacun.

Durant la période de confi-
nement, l’agglomération 
a mis en place la gratuité 
pour tous sur l’ensemble du 
réseau.

De plus, afin d’encourager 
les usagers à reprendre le 
bus, Roannais Agglomé-
ration a soutenu plusieurs 
opérations commerciales : 
ticket de bus à 1€ pendant 
la période estivale et réduc-
tion sur le renouvellement 
des abonnements.



LES TRANSPORTS 
SCOLAIRES

Ingénierie technique et transition écologique > Mobilité > Transports scolaires

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Inscription aux transports scolaires 2020-2021 ;

>	 Gestion des marchés de transports scolaires.
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ZOOM

GESTION DE LA  
PANDEMIE COVID-19 
DANS LES TRANS-
PORTS SCOLAIRES 

•	Ajustement de l’offre des 
du transports scolaires 
en fonction des directives 
gouvernementales,

•	Mise en place des proto-
coles sanitaires et distan-
ciations sociales dans les 
cars scolaires,

•	Remboursement des par-
ticipations familiales sur la 
période de confinement : 
855 dossiers traités pour 
un montant d’aides de 
20 000 €.

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

62 % d’inscriptions en ligne

Information du réseau en ligne : circuits, fiches horaires, perturbations

Information dématérialisée vis le service d’alerte SMS des transporteurs

OK



ACTIONS DE L’ANNÉE

INSCRIPTIONS AUX TRANS-
PORTS SCOLAIRES 2020-2021

Autorité Organisatrice de Mobili-
té, Roannais Agglomération gère 
le transport scolaire des élèves du 
cycle primaire et secondaire dont le 
responsable légal est domicilié sur 
son ressort territorial. Les condi-
tions générales d’accès au service 
sont définies chaque année par un 
règlement transports validé par le 
Conseil communautaire.

Depuis la rentrée scolaire 2018, 
les inscriptions sont gérées par 
le service SCHOOLY de la STAR 
dans le cadre d’un marché entre 
Roannais Agglomération et la So-
ciété TRANSDEV. Roannais Agglo-
mération gère le suivi des marchés 
de transports scolaires attribués à 

4 transporteurs locaux, l’aménage-
ment et la sécurité des points d’ar-
rêts scolaires.

Du 2 juin au 30 septembre 2020, 
1  419 dossiers d’inscriptions ont 
été enregistrés par le service 
SCHOOLY et 62 % des familles 
ont choisi l’inscription en ligne, 
leur permettant de bénéficier d’un 
règlement en 3 fois par carte ban-
caire, sur le site https://www.bus-
star.com

Les familles ont bénéficié comme 
chaque année : d’une assistan-
ce téléphonique dédiée au 04 
77 727 727 ou via la boîte mail 
schooly@bus-star.com et d’un ac-
cueil physique au point City 50 rue 
Jean-Jaurès à Roanne, du lundi au 
samedi.

I Matérialisation des points d’arrêts scolaires

CHIFFRES CLÉS

1 419
dossiers d’inscription 

gérés sur la période du 
2 juin au 30 septembre 
2020 (inscriptions sur 

les lignes scolaires 
Roannais Agglomération, 
SYTRAL, lignes scolaires 
départementales, lignes 

TIL, STAS, TCL, parcours 
combinés)

883
élèves du ressort territorial 

utilisent les 23 lignes 
scolaires de Roannais 

Agglomération exclusivement 
dédiées aux transports 

scolaires
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Ingénierie technique et transition écologique > Mobilité > Réseau urbain

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202056

ÉQUIPEMENTS ET ACCESSIBILITÉ 
DU RÉSEAU URBAIN

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Renouveler les marchés « Mobilier urbain » ;

>	 Renouveler les équipements du réseau ;

>	 Poursuivre la mise en accessibilité du réseau.

I Modèle d’abribus « Jade »
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ACTIONS DE L’ANNÉE

ACQUISITION / RENOUVELLE-
MENT MOBILIER URBAIN 

Roannais Agglomération a pas-
sé en septembre 2020 un marché 
à bons de commande avec trois 
entreprises. Celui-ci est composé 
d’un lot de fourniture et pose pour 
les abris voyageurs et d’un autre 
pour les poteaux d’arrêt.

Pour cette année 2020, l’agglo-
mération a posé 2 abris bus sur 
les communes de Le Coteau et de 
St-Germain-Lespinasse.

AGENDA D’ACCESSIBILITÉ PRO-
GRAMMÉE 

Roannais Agglomération a engagé 
depuis plusieurs années un pro-
gramme pluriannuel de travaux de 
mise en accessibilité des quais bus 
de son ressort territorial.

L’agglomération, accompagnée 
par le bureau d’étude Oxyria, a étu-
dié en 2020, la quatrième et der-
nière phase de son Agenda d’Ac-
cessibilité Programmé. Compte 
tenu de la crise sanitaire, les amé-
nagements prévus en 2020 ont 
été reportés au premier semestre 
2021. Les travaux concerneront la 
mise en accessibilité de 17 quais. 
Le montant de l’investissement est 
de 125 000 € HT. 

Les communes concernées sont 
St-Martin-d’Estreaux (1 quai), 
La Pacaudière (3 quais), Renai-
son (2  quais), St-Haon-le-Châtel 
(1  quai), Perreux (3 quais), Pouil-
ly-les-Nonains (2 quais), Villerest 
(2 quais), Riorges (1 quai), St-Ger-
main-Lespinasse (2 quais).

Cette dernière phase de travaux 
permettra de finaliser le schéma 
directeur d’accessibilité de l’ag-
glomération.

CHIFFRES CLÉS

Travaux 
d’aménagement

17
quais mis en accessibilité  

sur la quatrième et dernière 
phase du SDAP pour un 

montant de 125 000 € HT

I Modèle de poteau « Élite » n DÉVELOPPEMENT DURABLE

MARCHÉS DE MOBILIER ET DE TRAVAUX

Marché de mobilier : les abris sont réalisés avec des matériaux recyclables 
type aluminium.

Marché de travaux : obligation de mise en valeur des matériaux extraits 
avec réutilisation sur site ou dépôts dans des centres agréés mais aussi 
récupération des fibres d’amiante dans les matériaux existants.



LA TRANSITION ÉNERGÉTIQUE  
UNE LONGUEUR D’AVANCE POUR 
LE ROANNAIS

Ingénierie technique et transition écologique > Transition énergétique
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ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Finaliser la mise en conformité le Plan Climat Air Énergie Territorial 
(PCAET) ;

>	 Développer les énergies renouvelables (principalement photovol-
taïque, éolien et méthanisation) ;

>	 Encourager localement les travaux de rénovation énergétique (aide 
aux rénovations énergétiques de l’habitat et du petit tertiaire en par-
tenariat avec Rénov’actions42)

>	 Continuer à développer la mobilité électrique sur le territoire.

ACTIONS DE L’ANNÉE

PLAN CLIMAT AIR ÉNERGIE TER-
RITORIAL

L’année 2020 a été consacré à la 
finalisation du nouveau PCAET 
conformément aux exigences rè-
glementaires. Approuvé le 28 jan-
vier 2020 en conseil communau-
taire, il a été mis en consultation du 
public du 29 juin au 18 septembre 
2020 et déposé officiellement le 
15 octobre 2020 sur la plateforme 
de l’ADEME.

ÉNERGIES RENOUVELABLES

Afin de garder un pouvoir déci-
sionnel sur le développement de 
l’éolien et du solaire ainsi que pour 
maximiser les retombées écono-
miques sur son territoire, Roannais 
Agglomération a pris la décision de 
prendre en charge techniquement 
et financièrement le sujet depuis 
2017 avec la création de la socié-
té d’économie mixte « Roannaise 
des Énergies Renouvelables » en 
collaboration avec la société de 
financement régional OSER, qui la 
détiennent respectivement à 80 % 
et 20 %.

>	 Photovoltaïque au sol

Projet lancé fin 2016 sur l’an-
cienne décharge de Montre-
tout, à Roanne.

7,55 hectares / 2 900 équiva-
lent-habitants alimentés.

Le chantier de construction 
de la centrale photovoltaïque 
a démarré en mars 2020 pour 
une mise en service le 7 janvier 
2021.

>	 Photovoltaïque en toitures et 
ombrières

L’agglomération a lancé une 
campagne d’études du poten-
tiel des toitures des bâtiments 
et parking publics dans l’objec-
tif de massifier le solaire sur son 
territoire. Suite à une première 
vague de recensements des 
bâtiments et parkings, des pre-
mières études de faisabilité ont 
été réalisé en 2020.

ZOOM

ÉLECTRICITÉ VERTE

Avec son partenaire Pla-
nète Oui, la Roannaise des 
Énergies Renouvelables 
a travaillé à l’élaboration 
d’une offre locale de fourni-
ture d’électricité verte issue 
du parc solaire de Roanne. 
Disponible à partir de janvier 
2021, les contrats proposés 
par Planète Oui seront 10 % 
moins chers que le tarif 
réglementé.
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CHIFFRES CLÉS

16 500
panneaux photovoltaïques 

pour 

7,5
hectares pour alimenter en 

électricité verte les Roannais

2 630
ménages conseillés par la 

plateforme  
Rénov’Actions 42 dans 
leur projet de rénovation 

énergétique

36
bornes de recharge 

publiques sur le territoire 

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

L’ensemble des actions engagées par Roannais Agglomération traduit une 
implication exemplaire de notre territoire en matière de transition énergétique.

Les partenaires locaux et nationaux (ADEME, CITEO,…) témoignent régu-
lièrement de la singularité du Roannais qui a su prendre conscience des 
enjeux globaux en matière de climat et d’énergie. 

C’est un atout d’attractivité pour l’ensemble de notre territoire.

PARC SOLAIRE DE ROANNE 3,9 M€ 

BUDGET POUR L’ACCOMPAGNEMENT DES  
MÉNAGES ET DES ENTREPRISES DANS LEUR  
PROJET DE RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE

70 000 € 

n BUDGET

I Méthaniseur de Roanne - Simulation graphique

>	 Éolien 

Suite à l’instruction administra-
tive du projet éolien des Noës 
par les services de l’État, le 
dossier a été porté en enquête 
publique en septembre. Un 
avis favorable a été rendu par 
le commissaire enquêteur ainsi 
que par la commission départe-
mentale de la nature, des pay-
sages et des sites en décembre 
2020. L’arrêté préfectoral a en-
suite pu être signé par la Pré-
fète de la Loire en janvier 2021.

Le projet éolien d’Urbise était 
quand à lui toujours en instruc-
tion auprès des services de 
l’État fin 2020.

>	 Méthaniseur territorial à 
Roanne

Le méthaniseur a été confié 
en 2019 par Roannais Agglo-
mération à la société Roanne 
BioEnergie par un contrat de 
concession. En 2020, le projet 
a été instruit par les services de 
l’État et l’arrêté préfectoral pour 
la construction et l’exploitation 
de l’unité a été accordé.

RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE

La plateforme Rénov’Actions42 
qui accompagne les maitres d’ou-
vrage dans leur projet de réno-
vation énergétique a conseillé en 
2020 

•	 2 630 ménages de Roannais 
Agglomération ont été conseil-
lés en 2020,

•	 413 ménages accompagnés 
dans leurs projets de travaux 
de rénovation énergétique en 
2020.

MOBILITÉ ÉLECTRIQUE 

Les bornes de recharge implan-
tées sur le territoire de l’agglo-
mération sont passées sur le ré-
seau Eborn au 1er juillet 2020 pour 
rejoindre un réseau de plus de 
1 000  bornes répartis sur les ré-
gions Auvergne-Rhône-Alpes et 
Provence-Alpes-Côte-d’Azur.

De plus, en décembre, l’agglomé-
ration a été acté le prolongement 
de la gratuité de la recharge pour 
les usagers jusqu’au 30 juin 2021. 
Enfin, en 2020, l’agglomération a 
démarré une réflexion d’extension 
du réseau de borne avec l’implan-
tation d’une dizaine de nouvelles 
bornes d’ici 2022.

I Parc solaire de Montretout - Vue du drone



LA CONTINUITÉ  
MALGRÉ LA CRISE SANITAIRE

Ingénierie technique et transition écologique > Déchets ménagers
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ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Mise en place de l’extension des consignes de tri ;

>	 Finaliser l’étude sur la modernisation des collectes ;

>	 Assurer le service public malgré la crise sanitaire ;

>	 Promouvoir le compostage individuel.

I Le tri se simplifie - carré statique
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ACTIONS DE L’ANNÉE

UNE EXTENSION RÉUSSIE

Après une communication d’en-
vergure fin 2019 et une mise en 
place technique (création de points 
tri supplémentaires, installation de 
nouveaux conteneurs, changement 
de la signalétique), l’extension des 
consignes de tri est opérationnelle 
depuis le 1er janvier 2020.

Une réussite dès la première an-
née avec une augmentation des 
tonnages emballages collectés de 
+ 26% !

UN SCÉNARIO PORTE À PORTE 
VALIDÉ

La poursuite de l’étude portant 
sur l’évolution nécessaire du ser-
vice déchets ménagers a abouti 
au choix du scénario technique : 
la collecte des emballages et pa-
pier en porte à porte par le biais 

de bacs individuels ou collectifs 
jaunes. Évolution du système de 
collecte amélioré qui devrait être 
en place au 1er janvier 2023. Les 
réflexions se poursuivent avec 
l’étude de la mise en place d’une 
part incitative du financement sur 
l’ensemble de notre territoire et la 
collecte et valorisation des bio dé-
chets des ménages.

UN NIVEAU DE SERVICE HAR-
MONISÉ

L’ensemble du territoire dispose 
d’un niveau de service compa-
rable, en milieu urbain comme en 
milieu rural. L’harmonisation des 
horaires de déchèteries, la col-
lecte des encombrants sur les 
40 communes, la similitude des 
fréquences de collecte, le taux 
d’équipement (déchèteries, points 
d’apport volontaire…), sont autant 
de critères témoignant d’une har-
monisation de service effective, 
matérialisée fiscalement par une 
harmonisation du taux de TEOM.

CHIFFRES CLÉS

54 400
tonnes collectées  

en 2020

8 000
appels au numéro vert  

(+56 % dûs à la crise Covid)

1 900
composteurs distribués  

en 2020

n DÉVELOPPEMENT 
DURABLE

UNE HISTOIRE DE TRI

Dans le cadre de leur projet tutoré, 
cinq étudiants de l’IUT techniques 
de commercialisation de Roanne 
ont réalisé une vidéo pour pro-
mouvoir le tri. Réalisé en stop mo-
tion (animation image par image), 
le clip a été produit en collabora-
tion avec les services de Roannais 
Agglomération et de la ville de 
Roanne. 

Une histoire de tri sur aggloroanne.fr

ZOOM

SERVICE PUBLIC 
ASSURÉ MALGRÉ LA 
CRISE SANITAIRE

Alors que plusieurs secteurs 
d’activité sont à l’arrêt ou en 
télétravail depuis le début 
de la crise du Coronavirus, 
d’autres professions restent 
mobilisées, notamment pour 
faire fonctionner certains 
services indispensables. 
C’est le cas de tous les 
agents de la direction Dé-
chets ménagers de Roan-
nais Agglomération, dont 
le travail a été salué par 
des mots et des dessins de 
remerciements et d’encou-
ragement très appréciés !

I Le tri se simplifie - carré statique



Ingénierie technique et transition écologique > Cycle de l’Eau

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202062

UN NOUVEAU SCHÉMA  
DIRECTEUR D’ASSAINISSEMENT

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Mise en œuvre du programme de travaux d’amélioration des installa-
tions pour les années à venir afin d’atteindre la conformité réglemen-
taire ;

>	 Aider les citoyens pour améliorer la conformité de leur installation 
individuelle d’assainissement ;

>	 Définir les modalités de gestion la compétence Prévention contre les 
inondations.
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I Digue domaniale de Roanne
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ACTIONS DE L’ANNÉE

DÉPLOIEMENT DU SCHÉMA DI-
RECTEUR D’ASSAINISSEMENT

Validé en mars 2019 par le Conseil 
communautaire, le programme 
de travaux du Schéma Directeur 
Assainissement fixe les priorités : 
désimperméabilisation, améliora-
tion sur réseaux existants, travaux 
sur station d’épuration (décan-
teur), bassins de pollution. Une dé-
rogation a été demandée à M. Le 
Préfet afin de mettre en œuvre ce 
programme ambitieux sur 20 ans 
(36 M€).

Depuis 2019, l’agglomération s’est 
aussi substituée à l’Agence de 
l’Eau Loire Bretagne qui a cessé 
de subventionner les travaux de 
mise en conformité des installa-
tions d’Assainissement non col-
lectif. C’est ainsi une enveloppe 
de 150  k€ qui pourra être déga-
gée directement chaque année et 
c’est Roannaise de l’Eau (SPANC)
qui instruit ces demandes pour le 
compte de l’Agglomération.

Enfin, Roannaise de l’Eau, pour le 
compte de Roannais Aggloméra-
tion, a travaillé avec la DDT pour 
préparer le transfert des digues 
domaniales en 2024 (dossier régu-
larisation, convention de transfert).

CHIFFRES CLÉS

Un programme de travaux 
inscrit au schéma directeur 

de

36 M€
à réaliser sur 

20
ans 

Une enveloppe de  

150 K€ 
de subventions pour la mise 

en conformité des ANC
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APPLICATION DU DROIT  
DES SOLS (ADS)

Prospective et ressources internes > Direction stratégies et ressources foncières > Application du Droit des Sols

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202066

ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Poursuite des adaptations des services aux changements induits 
par la dématérialisation ;

> 	 Intégration d’une nouvelle commune ;

> 	 Renouvellement des conventions ADS qui devaient prendre fin le 
31/12/2020.

ZOOM

Le service ADS instruit les 
actes d’urbanisme pour le 
compte de 26 communes, 
dont 24 sur le territoire. 

I Les services instructeurs des communes du territoire
Situation au 1er juillet 2020

n	DÉVELOPPEMENT 
DURABLE

LE GUICHET NUMÉRIQUE

Grâce au guichet numérique, le 
service ADS permet de limiter 
l’utilisation de papier et les dépla-
cements pour le dépôt des dos-
siers d’urbanisme.
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ACTIONS DE L’ANNÉE

ACCOMPAGNEMENT, EN TANT 
QUE SERVICE RESSOURCE, 
DES DIFFÉRENTS SERVICES DE 
L’AGGLOMÉRATION 

pour la mise en œuvre des pro-
cédures opérationnelles et rè-
glementaires : aménagement de 
zones économiques, projets de 
constructions/rénovations de bâ-
timents, …

FACILITATION DE LA GESTION 
DE L’URBANISME POUR LES 
COMMUNES ADHÉRENTES AU 
SERVICE ADS 

Temps d’échanges avec les 
agents des communes sur deux 
demi-journées pour renforcer la 

qualité de l’information donnée 
aux usagers dans le cadre de leur 
projet de travaux.

CONTINUITÉ DU SERVICE PEN-
DANT LA PÉRIODE D’URGENCE 
SANITAIRE 

Les autorisations d’urbanisme ont 
continué d’être délivrées dans le 
respect des délais règlementaires 
notamment grâce au guichet nu-
mérique des autorisations d’urba-
nisme.

COÛT DU SERVICE ADS EN 2020 224 K€

86 % DU FINANCEMENT DU SERVICE ADS EST ASSURÉ PAR LES 
24 COMMUNES ADHÉRENTES DU TERRITOIRE

n BUDGET

CHIFFRES CLÉS

3 859 
actes d’urbanisme instruits 

pour le compte des communes 
adhérentes au service ADS, 
soit 109 de plus qu’en 2019

2 149 
certificats d’urbanisme 

d’information (CUa) 

34 
Certificat d’urbanisme 

opérationnel (CUb) 

1 156 
déclarations préalables

 488 
permis de construire, 

22 permis d’aménager, 
10 permis de démolir

45 % 
des dossiers déposés sont 
sous format dématérialisé

I Pourcentage par type d’actes instruits en 2020



OBSERVATOIRES ET ANALYSES 
TERRITORIALES (OAT)

Prospective et ressources internes > Direction Stratégies et ressources foncières > Observatoires et analyses territoriales
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ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Développer une « culture observatoires » et assurer la montée en 
charge de l’observatoire territorial en poursuivant le recensement 
des besoins des services ;

> 	 Suite aux constats du bilan triennal du programme local de l’habitat 
PLH, délibéré fin 2019, lancer une réflexion sur la vacance privée ;

> 	 Dans le cadre de la stratégie foncière, initier la première phase d’état 
des lieux du patrimoine et des biens gérés par Roannais Aggloméra-
tion.

CHIFFRES CLÉS

11 
séances de travail  

exploratoires avec les 
services pour recenser les 

besoins de la collectivité en 
matière d’observation

15 
thématiques explorées 
dans un profil croisé du 

territoire à travers plus de 
1 300 données et indicateurs 

disponibles

745
parcelles repérées sur le 
territoire comme étant 
propriété de Roannais 

Agglomération

I Exemple de fiche d’information sur le patrimoine de Roannais Agglo
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ACTIONS DE L’ANNÉE

> 	 Réalisation d’une étude sur la 
vacance privée complétée par 
une enquête terrain réalisée 
par le service habitat.

> 	 Réalisation d’un état des lieux 
du patrimoine et des biens 
gérés par Roannais Agglo-
mération et développement 
d’une application géogra-
phique « Géofoncier ».

> 	 Réalisation d’un projet de ser-
vice pour structurer les mis-
sions, intégrer ses nouvelles 
composantes (dimension ob-
servatoire) et le rendre plus 
lisible.

ZOOM

CRÉATION D’UNE 
GEO-APPLICATION 
DE SUIVI DU  
FONCIER 

L’application GEOFON-
CIER répond au besoin 
de connaître notre patri-
moine. Il s’agit notamment 
d’en avoir une visibilité en 
temps réel et ainsi travail-
ler à optimiser la consom-
mation d’espace dans un 
contexte réglementaire 
contraint. Ce travail de 
recensement permet de 
localiser et caractériser 
nos biens, d’avoir des 
informations sur les biens 
transférés (en gestion), 
les biens loués, les me-
sures compensatoires 
potentielles et en cours 
d’utilisation. L’application 
est accessible à tous les 
agents et sera à terme 
liée au logiciel de gestion 
patrimoniale ASTECH.

I Durée de vacance privée

I Les missions du service OAT



PLANIFICATION URBAINE ET 
GESTION FONCIÈRE (PUGF)

Prospective et ressources internes > Direction Stratégies et ressources foncières > Planification urbaine et gestion foncière
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ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Accompagner les procédures d’aménagement conduites à l’échelle 
intercommunale ;

> 	 Apporter une expertise en matière de stratégie foncière et d’optimi-
sation de la gestion des biens ;

> 	 Contribuer à l’élaboration d’une stratégie foncière par la réalisation 
d’un état des lieux du patrimoine ;

> 	 Élaborer un projet de service pour anticiper les évolutions liées à 
l’activité du service ;

> 	 Poursuivre le recyclage foncier en lien avec l’EPORA.

I Planification urbaine et gestion foncière

RECETTES DES LOCATIONS IMMOBILIÈRES 
(TOUS BUDGETS CONFONDUS) 

1 329 K€ 

PARTICIPATION DE ROANNAIS AGGLOMÉRATION 
AU SYNDICAT MIXTE DU SCOT ROANNAIS (SYEPAR) 

100 K€

CESSIONS 382 422 €

ACQUISITIONS 540 €

n BUDGET
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ACTIONS DE L’ANNÉE

ACCOMPAGNEMENT DES COM-
MUNES DANS L’ÉLABORATION 
DE LEUR DOCUMENT D’URBA-
NISME ET DANS LEUR PROJET 
DE RECOMPOSITION URBAINE 

> 	 Suivi des démarches d’adap-
tation des documents d’ur-
banisme communaux pour 
Roannais Agglomération et le 
SYEPAR (service mutualisé).

> 	 Suivi de la mise en œuvre des 
21 conventions avec l’EPORA.

ACCOMPAGNEMENT, EN TANT 
QUE SERVICE RESSOURCE, 
DES DIFFÉRENTS SERVICES DE 
L’AGGLOMÉRATION

> 	 Planification urbaine : 

Accompagnement des services 
pour la mise en œuvre des 
procédures opérationnelles et 
règlementaires dont la décla-
ration de projet pour la mise en 
compatibilité du plan local d’ur-
banisme de Notre-Dame-de-
Boisset avec le projet de Bas 
de Rhins.

> 	 Affaires immobilières / Foncier :

Optimisation de la gestion des 
biens de l’agglomération et des 
occupations.

Accompagnement des services 
opérationnels dans la gestion 

des conventions en lien avec 
la crise sanitaire : dégrèvement 
des loyers et charges. 

Rédaction des conventions et 
baux - Suivi des 400 contrats 
actifs. 

> 	 Transactions actées :

•	1	 acquisition : une partie 
des chemins ruraux situés sur 
les communes de Saint Ro-
main la Motte et de 

	 Pouilly les Nonains à l’Est de 
l’aéroport de Roanne en vue 
de la sécurisation de l’équi-
pement ;

•	3 cessions : un terrain sur la 
zone économique des Royaux 
à Lentigny, un terrain à La Pa-
caudière pour l’installation du 
terrain de padel, un local à la 
commune de Riorges pour 
l’installation d’une maison 
médicale ;

•	2 régularisations foncières : 
cession du boulevard ouest 
au Département de la Loire, 
régularisation foncière avec 
la commune de Villerest sur le 
site Plage et Barrage. 

PARTICIPATION AUX INSTANCES 
DU SYEPAR ET AUX TRAVAUX 
DU SCOT

> 	 Installation du nouveau comité 
syndical du SYEPAR ;

> 	 Engagement des réflexions 

pour l’élargissement du péri-
mètre du SCOT Roannais :

> 	 Animation de la démarche du 
SCOT Roannais dans le cadre 
d’une ingénierie mutualisée. 

CHIFFRES CLÉS

Gestion d’un patrimoine 
d’environ

830 
biens (parcelles et  

bâtiments) répartis sur

30 
communes avec

400 
contrats d’occupation  

et baux

n	DÉVELOPPEMENT 
DURABLE

L’Agglomération a poursuivi son 
travail sur la stratégie foncière 
afin d’identifier des sites à enjeux 
en recyclage foncier, contribuant 
ainsi à reconstruire la ville sur elle-
même et donc à limiter l’étalement 
urbain.

Le NumériParc de Roannais  
Agglomération I
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ACCOMPAGNER NOS AGENTS ET 
NOTRE POPULATION DANS LES 
NOUVEAUX USAGES  
NUMÉRIQUES

ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Accompagner l’utilisation des nouveaux outils mis à disposition de 
nos utilisateurs ;

> 	 Mise en place d’actions d’accompagnements et de sensibilisation 
aux nouveaux usages numériques pour les citoyens ;

> 	 Résoudre des incidents pouvant survenir sur notre système d’infor-
mation ;

> 	 Implémenter les nouveaux outils collaboratifs et les nouveaux modes 
de gestion ;

> 	 Répondre à l’augmentation des nouveaux besoins remontés par les 
entités ;

> 	 Poursuivre l’implémentation de nouvelles démarches sur le Portail 
Citoyen ;

> 	 Développer les nouveaux outils numériques qui nous mèneront dès 
l’année prochaine vers une plus grande digitalisation des services 
publics.

I Utilisation d’un outil de VisioConférence

CHIFFRES CLÉS

8 740 
demandes d’intervention de 

la DTNSI au centre de  
service (7 571 en 2019)

1 775 
comptes gérés 
nominativement  
(1 760 en 2019)

33 
nouvelles demandes de 
projets arrivées pendant 

l’année
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ACTIONS DE L’ANNÉE

DE NOUVELLES MÉTHODES DE 
TRAVAIL

L’année 2020 a bien sûr été très 
marquée par la crise sanitaire obli-
geant tous nos agents à se mon-
trer particulièrement réactifs afin 
de faire face à cette situation iné-
dite. Une évolution importante des 
outils et des méthodes de travail 
dans un temps très court a été 
nécessaire pour que chacun ait la 
possibilité de s’adapter à cette pé-
riode particulière. 

Beaucoup de travail a été réalisé 
avec pour objectif de : 

> 	 Faciliter l’accès aux ressources 
informatiques à distance pour 
nos agents (VPN, équipe-
ments, …).

> 	 Pouvoir utiliser son matériel 
habituel pour télétravailler et 
continuer à communiquer avec 
leurs   collègues.

> 	 Communiquer et accompagner 
les utilisateurs dans ces chan-
gements.

Grâce au travail réalisé en amont, 
nous avons donc pu déployer des 
outils de visioconférence en un 
temps record afin de permettre aux 
agents des 8 entités cohérentes 
d’organiser des réunions à dis-
tance, partager des documents et 
créer des groupes de discussions 
comme cela n’avait jamais été fait 
auparavant.

Cette situation, bien que com-
plexe, a permis de montrer la ré-
activité de nos équipes qui, malgré 
ces changements, ont assuré l’ac-
compagnement de nos agents sur 
les outils précédents autant que 
sur ces nouvelles solutions.

Malgré ce contexte, nous avons 
pu continuer le travail déjà débu-
té en 2019 sur la migration de nos 
postes de travail Windows dans la 
version la plus récente dans le but 
de maintenir un niveau de sécurité 
suffisant sur nos équipements. Ce 
travail se poursuivra en 2021.

FIABILISATION DE NOTRE SYS-
TÈME DE SAUVEGARDE DE 
BASE DE DONNÉES

Un travail important a été réalisé 
pour moderniser notre plateforme 
de sauvegarde de nos bases de 
données Oracle. Une fois le sys-
tème mis à jour, une migration de 
chaque base a été entamée. Le 
travail se terminera au cours de 
l’année 2021.

SITUATION SANITAIRE

En lien avec les différents acteurs, 
plusieurs actions liées au CO-
VID-19 ont eu lieu, notamment la 
campagne de dépistage au Centre 
Congrès qui a nécessité un ac-
compagnement étroit de la DTNSI.

I Nombre de tickets d’incidents traités par 
collectivité DTNSI

I Page d’accueil du Portail Citoyen

ZOOM

PORTAIL CITOYEN

Depuis le 24 août 2020, 
les citoyens peuvent 
effectuer des démarches 
auprès des différentes 
entités composant la 
DTNSI !

30 démarches pilotes 
ont été implémentées et 
environ 100 nouvelles 
démarches sont d’ores 
et déjà identifiées. L’opé-
ration Pass’Sport ou la 
prise de RDV pour une 
carte d’identité, pour ne 
citer qu’elles, arriveront au 
courant de l’année 2021.

BUDGET D’INVESTISSEMENT 2020 DONT :
MISE EN PLACE DE L’OUTIL DE TRAVAIL  
COLLABORATIF
MISE EN SERVICE DU PORTAIL HABITANT
PLAN DE RENOUVELLEMENT INFORMATIQUE
INVESTISSEMENT  SUR DES PROJETS DE  
SÉCURISATION

1 400 K€   

400 K€
140 K€
100 K€

80 K€

BUDGET DE FONCTIONNEMENT 2020 DONT :
MAINTENANCE
FRAIS DE TÉLÉCOMMUNICATION
ABONNEMENTS À DES LOGICIELS

845 K€
400 K€
300 K€
80 K€

n BUDGET
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SENSIBILISATION AU RGPD  
ET MISE EN PLACE DES  
DIFFÉRENTS REGISTRES DE  
TRAITEMENT POUR LES ENTITÉS
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ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Rencontre avec les édiles et les secrétaires de mairie des nouvelles 
communes adhérentes à la convention ;

> 	 Sensibilisation des agents et des élus au RGPD ;

> 	 Accompagnement des entités et ou services pour mettre en place le 
RGPD (tel que la clause du sous-traitant, les bonnes pratiques pour 
sécuriser un maximum les données informatique et papier) ;

> 	 Élaboration au fur et à mesure des registres de traitement ;

> 	 Sensibilisation des agents et des élus au RGPD, à la sécurisation des 
données, à la durée de conservation des données et à l’archivage 
des données ;

> 	 Conseil juridique pour les traitements avec des données à caractères 
personnels (par exemple opération Pass’sport) ;

> 	 Visite des services pour la sécurisation des postes de travail (infor-
matique et papier), pour la durée de conservation des données (in-
formatique et papier).
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ACTIONS DE L’ANNÉE

> 	 Rencontre des édiles des nou-
velles communes soit 25 com-
munes.

> 	 Sensibilisation des agents 
(Exemple : tous les agents de 
la RDE ont été sensibilisés au 
RGPD par des séances de for-
mation de 2H). 

> 	 Sensibilisation des élus 
(Exemple : tous les élus de la 
commune de Ouches, de Len-
tigny, Le Crozet…)

> 	 Mise en place du Registre de 
traitement sur les communes 
autres que gérées par la DTNSI 
(aucun registre à ce jour et mise 
en place du registre de traite-
ment pour les entités gérées 
par la DTNSI.

•	Vidéo surveillance à Villemon-
tais ;

•	Caméra piétonne pour la po-
lice municipale de Roanne ;

•	DSP des transports publics ;

•	Transports scolaires gérés 
par l’agglomération ;

•	Petite enfance ;

•	Subvention Vélo Électrique ;

•	Subventions Habitat avec 
rencontres et contrôle des 
sous-traitants ;

•	Gestion concession à Le Cro-
zet ;

•	Gestion cantine et périsco-
laire à Coutouvre ;

•	Mise en place au niveau de 
la commande publique de la 
clause du sous-traitant dès 
qu’il y a des données à carac-
tère personnel.

> 	 Intervention dans tous les 
nouveaux projets sur l’aspect 
RGPD.

> 	 Participation active au Projet 
archivage numérique.

ZOOM

DEMANDE DE DROIT 
D’ACCÈS DES  
CITOYENS

Sur l’année 2020, il y a 
eu 19 demandes de droit 
d’accès des citoyens, en 
moyenne la réponse ap-
portée de ma part en col-
laboration avec le service 
concerné ou la commune 
concernée est de 3 jours 
(la loi nous impose de 
répondre dans les 30 jours 
suivant la demande).
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ORGANISER, OPTIMISER  
ET SÉCURISER   
LES ACHATS PUBLICS

n	DÉVELOPPEMENT DURABLE

•	 Intégration de clauses environnementales, que ce soit en termes d’exi-
gences du cahier des charges, d’offres alternatives des entreprises 
(variantes) pour préserver l’environnement ou proposer des matériaux 
recyclés ;

•	 Intégration de clauses d’insertion professionnelle en faveur des publics 
éloignés de l’emploi et de marchés d’insertion des personnes éloignées 
de l’emploi ou des personnes handicapées, dans les marchés de Roan-
nais Agglomération : 

-	 6 opérations recensées avec des clauses d’insertion.

-	 10 entreprises différentes concernées par la mise en place de ces 
dispositifs.

- 	Un dispositif de 3 618 heures au 31/12/2020 (1 159 heures pour l’Amé-
nagement de la plage de Villerest, 882 heures sur la SAS Parc Solaire, 
1 337 heures pour le Regroupement des formations sur le campus 
roannais et 240 heures pour les travaux de réfection de chaussée du 
Boulevard de Valmy à Roanne).

- 	7 135 heures réalisées en marchés réservés « Handicap »

- Plus de 7 000 heures d’insertion réalisées en plus des conditions 
d’exécution imposées (essentiellement pour l’entretien des espaces 
verts mais aussi pour le nettoyage des bâtiments de Roannais Agglo-
mération).

- En 2020, Roannais Agglomération en tant que donneur d’ordre a re-
présenté 38 % des heures d’insertion réalisées par la mission de faci-
litateur du territoire.

ZOOM

Mieux accompagner les 
élus et les services par 
une évolution des com-
pétences des agents du 
service achat et par une 
actualisation du guide 
achats au fur et à mesure 
des évolutions règlemen-
taires.

La volonté de poursuivre 
le travail partenarial avec 
les organismes profes-
sionnels comme la fédé-
ration du BT42, la CAPEB 
et la CCI et d’accompa-
gner les entreprises dans 
l’après Covid-19.

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202076

 I Une collaboration permanente, étroite et 
transversale avec l’ensemble des services et 
des élus de Roannais Agglomération

 Une adaptation des règles pendant la crise 
sanitaire pour soutenir nos  

entreprises locales I



ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Adapter la stratégie achats en raison de la pandémie de COVID-19 
en lien étroit avec les services en tenant compte des dispositions 
dérogatoires liées à la crise sanitaire ;

> 	 Assurer le renouvellement du contrat de Délégation de Service Public 
pour l’exploitation des services des transports de Roannais Agglo-
mération ;

> 	 Participer à la mise en chantier de l’opération de regroupement des 
formations sur le campus Mendès-France à Roanne : une opération 
de travaux novatrice en matière de réutilisation des déchets issus 
de la déconstruction avec un objectif de 75%, et sa déclinaison en 
mode « BIM ».

ACTIONS DE L’ANNÉE

> 	 Suivi des évolutions juridiques pour être acteur du maintien et de la re-
lance de l’activité économique sur le territoire et apporter des conseils 
adaptés.

> 	 Mise en place de la Commission d’appel d’offres à la suite du renouvel-
lement des instances.

> 	 Engagement d’une réflexion vers une mutualisation du service achats à 
destination des communes membres.

> 	 Déploiement d’un nouvel outil pour la rédaction des marchés dans l’ob-
jectif de fiabiliser et améliorer le process achats.

> 	 Poursuite du partenariat avec la Fédération BTP42, en lien avec la CERC 
AURA, en vue de la réalisation de l’Observatoire de la commande pu-
blique BTP de la Loire.

> 	 Finalisation de la résiliation anticipée du marché de performance énergé-
tique (MPPE) et réalisation d’un protocole transactionnel.

CHIFFRES CLÉS

56
consultations lancées  

en 2020

6 988 
visites d’entreprises 
sur la plateforme de 

dématérialisation des 
marchés publics de Roannais 

Agglomération AWS

452
plis déposés 

Un délai moyen de 
publication des avis de 

44 jours calendaires 
POUR L’ENSEMBLE DES 

MARCHÉS répondant 
aux recommandations 
gouvernementales de 

prolongations des délais 
de consultation afin de 

faciliter l’accès effectif à 
la commande publique au 
regard de la crise sanitaire 

rencontrée en 2020

 

45 
marchés de travaux

 

9
consultations lancées pour 
des marchés de travaux de 

plus de 25 000 € HT
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UN SERVICE POUR  
LA SÉCURISATION DES ACTES  
ET L’ORGANISATION DES  
INSTANCES

ENJEUX DE L’ANNÉE

> 	 Assurer la continuité du fonctionnement pendant et après la période 
de confinement en tenant compte des dispositions dérogatoires 
liées à cette période ;

> 	 Préparer l’installation des nouvelles instances de Roannais Agglo-
mération à l’issue des élections municipales ;

> 	 Travailler en collaboration étroite avec l’ensemble des services pour 
prendre les premières décisions à adopter après le renouvellement 
des instances communautaires ;

> 	 Élaboration d’un process interne pour pouvoir tenir des séances en 
présentiel tout en respectant les règles d’hygiène et de sécurité mais 
aussi des séances en distanciel.

CHIFFRES CLÉS

9
séances de conseils  
communautaires et 

12
séances de  

bureaux délibératifs

940
actes gérés par le service

257
délibérations du conseil 

communautaire 

113
délibérations du bureau 

communautaire 
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Une collaboration permanente, étroite et transversale avec l’ensemble 
des services et des élus de Roannais Agglomération I



CHIFFRES CLÉS

473
décisions du Président

97
arrêtés du Présidentn	DÉVELOPPEMENT DURABLE

Roannais Agglomération a mis en place le zéro papier pour l’envoi des 
dossiers aux membres du bureau et du conseil communautaires mais aus-
si pour la transmission des actes au contrôle de légalité (Sous-préfecture).

La période particulière de confinement liée à la pandémie de COVID-19 a 
accélérer le processus de dématérialisation pour les validations des rap-
ports dans l’organisation interne entre les services et le service des assem-
blées.
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Installation du Conseil communaire de Roannais Agglomération le 10 juillet 2020 I

ZOOM

Installation des nouvelles 
instances de Roannais 
Agglomération le 10 juillet 
2020 dans un contexte de 
distanciation sociale et de 
vote électronique.
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ADAPTER LA DIMENSION 
CONSEIL JURIDIQUE AUX  
ENJEUX DE ROANNAIS  
AGGLOMÉRATION 

RAPPORT D’ACTIVITÉS 202080

Il convient d’adapter la dimension conseil juridique aux enjeux de Roan-
nais Agglomération en trouvant le bon niveau d’intervention (accompa-
gnement direct et recours à du conseil externe).

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Calibrer les domaines d’intervention et de compétences du service 
en fonction des enjeux et de la complexité des dossiers ;

>	 Cerner les enjeux et apporter l’expertise dans le contexte de la crise 
sanitaire (+ de 300 lois, décrets, circulaires...) ;

>	 Accompagner les services dans le cadre du renouvellement des ins-
tances communautaires ;

>	 Piloter et rédiger les premiers actes après le renouvellement des ins-
tances (délégations de compétences, de signature, règlement inté-
rieur des assemblées, transfert pouvoir de police…) ;

>	 Renouveller les marchés assurances en cohérence avec les besoins 
recensés ;

>	 Accompagner les mutualisations en cours et en réflexion.

CHIFFRES CLÉS

39
dossiers sinistres enregistrés 
(dont 18 pour dommage aux 

biens et 13 pour la flotte 
auto, 8 pour la responsabilité 

civile)

Contentieux : 19 dossiers 
dont 12 en stock au 31/12

En termes de mutualisations 
avec les communes et les 

autres structures publiques  

132
conventions

11
services communs pour 

84 conventions

15
conventions de mises à 
dispositions de services 

(dont Services techniques 
des communes), 33 pour 

l’entretien des PAV 

24
conventions de mises à 
disposition individuelles
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ACTIONS DE L’ANNÉE

>	 Souscrire de nouveaux contrats d’assurance pour se couvrir au mieux 
contre les sinistres et se prémunir contre les aléas et éventuels dégâts ;

>	 Avoir une gestion des contentieux en amont des risques (une petite ving-
taine courant 2020), notamment développer, en fonction des enjeux et 
des situations, des solutions amiables pour éviter certains litiges ;

>	 Assurer la continuité du processus de mutualisations : renouvellement 
de conventions existantes, mise en œuvre de nouvelles démarches (mé-
decine de prévention…) ;

>	 Réfléchir sur la stratégie en matière de mutualisation : bilan et dévelop-
pement.

FRAIS D’HONORAIRES AVOCAT 
DONT 13 K€ POUR LA DIRECTION SPORTS, TOU-
RISME ; 10 K€ POUR LA DIRECTION COHÉSION 
SOCIALE ET HABITAT ET 8 K€ POUR LE DÉVELOP-
PEMENT ECONOMIQUE

50 K€ 

MONTANT DES PRIMES ASSURANCES PAYEES EN 
2020

378 K€ 

n BUDGET

I Un suivi juridique quotidien pendant la crise 
sanitaire
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ACCOMPAGNER DES ÉLUS 
DANS LEURS PROJETS, 
PROGRAMMATION ET SUIVI  
DE LA POLITIQUE BUDGÉTAIRE ET 
FINANCIÈRE

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Proposer les stratégies de pilotage aux Élus et à la Direction dans la 
mise en œuvre de leurs projets en tenant compte du contexte actuel 
aussi mouvant et complexe ;

>	 Conduire les analyses financières, fiscales, les prospectives et ré-
trospectives ;

>	 Mesurer l’impact de la crise sanitaire en tenant compte de tous les 
paramètres fluctuants et procéder aux réajustements budgétaires ;

>	 Conseiller et accompagner les services dans la maîtrise de leurs 
budgets.
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I Une attention renforcée  
pendant la crise sanitaire



ACTIONS DE L’ANNÉE

>	 Mesurer l’impact financier de la crise sanitaire dans les budgets 2020 et 
suivants, réaliser les analyses financières en conséquence en dépenses, 
en recettes et sur l’endettement ;

>	 Traduire le programme politique du mandat, avec les élus et la Direction, 
dans un plan pluriannuel d’investissements ;

>	 Appréhender les enjeux sur le plan fiscal des évolutions en la matière et 
l’impact de la réforme sur la taxe d’habitation.
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CHIFFRES CLÉS

7 948 
factures enregistrées en 2020 

Plus de 

4 500
bons de commande réalisés 

dont 4 150 supérieurs à  
4 000 € HT

Au niveau des écritures 
comptables

Plus de 

14 500 
virements (mandats) dont 

2 070 mandats pour les aides 
aux entreprises dans le cadre 
du COVID et 718 pour l’aide 

au tourisme

3 700  
titres de recettes émis 

(locataires, divers débiteurs)

BUDGET CONSOLIDÉ, RÉPARTI EN UN BUDGET 
GÉNÉRAL ET 5 BUDGETS ANNEXES

101 M€ 

VERSEMENT AUX COMMUNES PAR  
L’ATTRIBUTION DE COMPENSATION OU DES 
FONDS DE CONCOURS

18,6 M€ 

DÉPENSES D’ÉQUIPEMENTS (ACQUISITION, 
ÉTUDES, TRAVAUX) ET DE SUBVENTIONS  
D’INVESTISSEMENTS VERSÉES

12,7 M€ 

POURCENTAGE D’AUGMENTATION DES TAUX  
D’IMPÔTS EN 2020

0 %

UNE CRISE QUI A PESÉ SUR LE BUDGET POUR 
PLUS DE 2 M€ 

ENCOURS DE DETTE EN BAISSE 
AU 31 DÉCEMBRE 2020, SOIT 287 € /HABITANT 
(CONTRE 322 €/HABITANT AU 31 DÉCEMBRE 2019)

29,8 M€

n BUDGET





Cohésion  
sociale et sports Culture

4



Culture > Conservatoire Musique et Danse
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ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 L’offre complète musique-danse-théâtre a permis d’ouvrir des « itiné-
raires singuliers » tout public qui intègrent les personnes en situation 
de handicap dans une mixité et autour de la création contempo-
raine  ; une nouveauté qui a permis à 8 enseignants d’être formés 
par la compétence d’Alain Goudard, directeur artistique d’un pôle 
culture et handicap en Auvergne-Rhône-Alpes ; les Percussions de 
Treffort

>	 Un nouveau territoire à l’Est bénéficie d’ateliers de musique dans 
le cadre scolaire, le temps d’une année complète, une manière de 
répondre à une plus grande équité territoriale. 100 élèves nouvelle-
ment touchés par ce dispositif.

>	 Suite des Orchestres à l’école : un groupe de jeunes de la 5ème à la 
3ème rejoignent l’école de musique de la Pacaudière avec des instru-
ments prêtés par les Harmonies, après 3 années d’études avec les 
professeurs du conservatoire dans le cadre d’un orchestre à l’école 
en partenariat avec le collège de La Pacaudière. Une véritable réus-
site pour les pratiques amateurs.

>	 La situation sanitaire a conduit l’équipe enseignante à créer des 
contenus pédagogiques pour l’enseignement à distance : les pa-
dlets. Ces nouveaux outils et contenus renforcent le rôle de pôle 
ressource du conservatoire pour les écoles associatives du réseau. 
La réussite quasi unanime aux examens départementaux démontre 
l’efficacité et le sérieux du dispositif et l’engagement des élèves.

UNE PRÉSENCE ARTISTIQUE  
RENFORCÉE POUR TRAVAILLER 
L’INCLUSION AU  
CONSERVATOIRE

CHIFFRES CLÉS

37
professeurs pour des dis-

ciplines variées : musique - 
danse - théâtre - comédie 

musicale - musique assistée 
par ordinateur

10
projets par an avec des 

artistes invités,  
20 conférences gratuites sur 

le territoire

1
compagnie en résidence 

pendant 3 ans : Résonance 
contemporaine

670
élèves et 2 800 dans les 

écoles, 2 orchestres à l’école 
et 4 ateliers longue durée

SOMME INVESTIE POUR DE NOUVEAUX 
INSTRUMENTS POUR L’EST DU  
ROANNAIS, ATELIERS DANS LES ÉCOLES

10 000 € 

n BUDGET
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ACTIONS DE L’ANNÉE

>	 La compagnie Résonance 
contemporaine en résidence 
pour 3 années au conservatoire 
a accompagné différents pro-
jets enregistrés tout au long de 
l’année scolaire : « l’Oracle de 
papier » au collège de Renai-
son  ; « les partitions graffitis » 
au collège de Mably, « Du bol 
au bal » au centre social Bour-
gogne et au musée ; «Itinéraire 
singulier » à la Médiathèque au-
tour d’une exposition sonore. 
Une découverte de la création 
contemporaine ; des espaces 
imaginés pour tous, dans sa 
singularité. Alain Goudard a 
permis a l’équipe professorale 
une sensibilisation à l’accueil 
des élèves de manière inclu-
sive, dans la mixité des publics. 
(liens sur vimeo).

>	 La collaboration avec certains 
collèges ont permis de mettre 
en place une passerelle de 
deux années vers un cursus de 
théâtre diplômant qui aboutira 
en 2021-22.

>	 Le conservatoire a développé 
des ateliers d’une durée d’un 
an dans les écoles de l’Est 
(Coutouvre, Commelle-Vernay, 
Perreux, Combre, St Vincent de 
Boisset, ....) et les enfants du 
Pays de la Pacaudière, après 
3 années d’orchestre à l’école 
poursuivent pour 16 d’entre eux 
la musique à l’école de musique 
de proximité, une réussite qui 
va se poursuivre.

>	 La crise sanitaire est un défi 
quotidien relevé par l’équipe, 
les élèves et les familles autour 
de la création de contenu péda-
gogique connecté : les padlets. 
Tous sont impatients de revenir 

a un fonctionnement de partage 
en live… nous patientons. 

Les chiffres COVID : en 2020 : 

En  novembre 2020 :  27% des 
élèves en présentiel (OAE, CHAM, 
3ème cycle, ...)

En janvier 2021 : 72 % des élèves 
en présentiel // 12 % en visio // 
16 % n’ont pas pu reprendre.

I Conservatoire - Création avec les 
élèves du collège de Mably

n DÉVELOPPEMENT DURABLE

Depuis la création des padlets, les contenus sont aussi connectés donc moins 
de photocopie en cours.
Suite du remplacement des lumières, automatique avec détecteurs de mou-
vement + led.
Chagement de certaines fenêtres : vers plus d’isolation.
Développement de la wifi au Coteau.
Des ateliers de construction d’instruments dans l’est de l’agglomération.

ZOOM

LE PLAN CHORAL, 
UNE OPÉRATION 
NATIONALE DE 
DÉVELOPPEMENT 
DU CHANT CHORAL 
DANS LES ÉCOLES

Le conservatoire est dé-
signé pour cette mise en 
œuvre dans le Roannais : 
10 écoles par an bénéfi-
cient d’un accompagne-
ment professionnel pour 
les professeurs des écoles 
afin de développer le 
chant choral dans toutes 
les écoles du roannais. 
Financement DRAC.

SAISON CULTURELLE POUR 12 COMMUNES - 7 000 
SPECTATEURS

15 000 € 

INTERVENTIONS ARTISTIQUES AUPRÈS DES 
ÉLÈVES DU CONSERVATOIRE ET DU RÉSEAU - 
MASTER CLASS ET OUVERTURE DES ESTHÉTIQUES

7 800 €

INTERVENTIONS ARTISTIQUES, DANS LE CADRE DE 
L’ACTION TERRITORIALE, NOTAMMENT DES IMS, 
IME, ESAT

4 300 €

n BUDGET SAISON CULTURELLE



ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Améliorer et renforcer les conditions d’accès aux services : horaires, 
modalités de prêt et de retour, nouvelles ressources (VOD) ;

>	 Maintenir l’accès des usagers au gré de la situation sanitaire et 
l’adapter en fonction des protocoles nationaux : équipements de 
protection, jauges, aménagements des locaux, click and collect, 
services en lignes… 

>	 Poursuivre la mise en réseau entre Médiathèques de Roannais Ag-
glomération et bibliothèques du territoire en s’appuyant sur les dis-
positifs partenariaux pour développer et harmoniser le niveau de 
services de chacune des bibliothèques in fine. 

DES MÉDIATHÈQUES EN  
MOUVEMENT, L’ADAPTATION 
AVANT TOUT
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Culture > Lecture publique

ZOOM

UNE RÉSIDENCE-MISSION DE TERRITOIRE POUR 
DONNER FORME AU RÉSEAU

Auteur-compositeur-interprète, Laurent Montagne a accompagné 
les publics des médiathèques de Commelle-Vernay et Lentigny, 
dans l’écriture, l’interprétation et l’enregistrement de chansons. 
Une expérience enrichissante notamment pour les élèves de 
4 classes. 

CHIFFRES CLÉS

10 686 
inscrits actifs

81 302 
entrées

242 175 
prêts

755 029 
visites uniques

I Tables de quarantaine : Les documents 
rendus par les usagers placés en quaran-
taine 



ACTIONS DE L’ANNÉE

>	 Mars à décembre, des tuto-
riels, des heures du conte et 
des contenus culturels renou-
velés sur les réseaux sociaux 
pour accompagner à distance 
les usagers pendant les confi-
nements ;

>	 Mai et novembre, mise en 
œuvre d’un service de drive à 
l’issue du premier confinement 
et au cours du second ; 

>	 Juin, mise en œuvre d’un sys-
tème de prêt et retour en tout 
site ; les usagers peuvent em-
prunter un document à Mably 
et le rendre à Roanne, et inver-
sement ;

>	 Juillet et septembre, des ampli-
tudes horaires renforcées pour 
le site de Mably (3 h hebdoma-
daires en + et ouverture tout 
l’été) et du Mayollet (4 h de + 
par semaine). 

ACQUISITIONS DOCUMENTAIRES
183 879,36 €, soit  

1,83 €/hab

PROGRAMMATION ET ACTION CULTURELLE 
(POUR LES MANIFESTATIONS ET POUR SOU-
TENIR LES INTERVENANTS ARTISTIQUES)

51 474 €

SUBVENTIONS 69 610 €

35 000 € Contrat Territoire Lecture pour soutenir la mise en réseau
34 610 € de subventions pour le soutien à la vie littéraire et l’éducation artistique et cultu-
relle, pour la restauration, l’acquisition (DRAC), la numérisation (BnF) de documents rares et 
précieux.

n BUDGET
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ZOOM

LE CORPS DES 
FEMMES

De septembre à no-
vembre, les Médiathèques 
ont interrogé le lien entre-
tenu par les femmes avec 
leur corps et mesuré com-
bien il est un enjeu des 
combats à mener pour les 
femmes : exposition de 
livres d’artistes et de pho-
tographies, ateliers, table 
ronde, conférences… Une 
programmation auda-
cieuse malheureusement 
écourtée par le second 
confinement. 
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I Exposition Ceci est mon Corps
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I Passionnément… À la folie !  : Médiations et échanges en dépit de la distanciation et des 
masques

I L’oeuvre cachée  : Des réseaux sociaux 
pour maintenir le lien pendant le confine-
ment, proposer des contenus culturels et 
poser des devinettes…



UNE SAISON CULTURELLE EN  
DEMI-TEINTE, UN PÔLE CULTUREL 
ET TOURISTIQUE PLÉBISCITÉ

Culture > Service culturel la Cure

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Inscrire les évènements de la saison culturelle comme source d’at-
tractivité du territoire et redéfinir le périmètre de ces évènements

>	 S’inscrire dans des évènements d’envergure pour une meilleure visi-
bilité et rayonnement de nos actions au-delà du Roannais. 

>	 Développer et conforter la montée en puissance de la dynamique  
métiers d’art, sur le territoire et sur l’équipement « la Cure » et confor-
ter un  soutien à ce secteur dans le contexte de crise sanitaire.
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ZOOM

DYNAMIQUE  
MÉTIERS D ART

Une politique Métiers d’art 
qui prend son essor - Les 
locaux de la pépinière 
Métiers d’art à Saint-Jean 
Saint-Maurice-sur-Loire : 
les 4 ateliers sont occu-
pés : art textile, ébéniste 
d’art, gravure en taille 
douce, et une nouvelle 
entreprise entrée en juin 
2020 : mobilier et création 
métal « l’enfer métallerie ». 

Malgré le contexte : une 
entreprise (Emmane) a pris 
un nouvel envol en créant 
son atelier et une bou-
tique collective en plein 
centre-ville de Roanne 
(Ribambelle).

La Cure, pôle métiers d’art, un équipement à la confluence de la culture,  
de l’économie et du tourisme I

ACTIONS DE L’ANNÉE

ÉVÉNEMENTS

>	 Chouet festival 2020 - 14ème 
édition - 22 au 29 février 2020.

Une reconnaissance de l’action 
portée, par un taux de remplis-
sage à 100%, et par le soutien 
pour la première fois en 2020 de 

la Région, à hauteur de 8 000 €. 
Annulation de la Loire en cou-
leurs et report de Rirozéclat.

FRÉQUENTATION

Une fréquentation en hausse de 
l’équipement la Cure, pôle Métiers 
d’art dès réouverture en mai 2020 
(+30 % en juillet-août), avec un en-
gouement pour les Métiers d’art, 
et la visite du village de St-Jean-St 
Maurice-sur-Loire.
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CHIFFRES CLÉS

3 733
spectateurs sur le 

Chouet’Festival 2020

763 
pièces Métiers d’art vendues 

à la Cure sur l’année 2020

REFONTE DE LA COMMUNICA-
TION

Une refonte de la communication 
de saison pour un impact plus 
marqué et une identité autour des 
métiers d’art renforcée.

TEMPS FORT MÉTIERS D’ART

Un temps fort Métiers d’art orga-
nisé les 3-4 octobre, pour appor-
ter un soutien à l’économie des 
entreprises de cette filière, et per-
mettant le report de 2 spectacles 
initialement programmés en juillet. 
Une fréquentation globalement in-
téressante (1 000 pers.) avec un 
protocole stricte d’accueil lié au 
Covid et jauge réduite.

AUTRES ACTIONS

Ouverture exceptionnelle de la 
Cure en décembre et mise en place 
d’une boutique en ligne pour ac-
compagner les entreprises métiers 
d’art, compte tenu de l’annulation 
des marchés des Métiers d’art et 
de l’impact de certaines ferme-
tures de galeries/commerces.

I Week-end des Métiers d’art  
3-4 octobre 
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ZOOM

UN PÔLE CULTUREL ET TOURISTIQUE PLÉBISCITÉ

Les contraintes kilométriques ont amené Lyonnais et Clermontois 
à découvrir le Roannais. Nombreux accueils à la Cure pendant 
cette période particulière. Une fréquentation grandissante et un 
engouement pour le village de caractère de Saint-Jean Saint-Mau-
rice-sur-Loire, largement visité dans le cadre des « 100 km », et de 
l’opération de « 100 € ». Une provenance du public beaucoup plus 
étendue, compte tenu du contexte COVID et d’un impact des cam-
pagnes de publicité sur le territoire lyonnais.

n BUDGET

SOMME REVER-
SÉE AUX ARTI-
SANS D’ART (SUR  
LES VENTES 
BOUTIQUE DE 
LA CURE, PÔLE 
MÉTIERS D’ART)

12 800 €  

n DÉVELOPPEMENT 
DURABLE

Favoriser les circuits courts entre 
créateurs et consommateurs et le 
made in local.



RENOUVEAU POUR UN SERVICE  
D’ARCHIVES / UNE PERSPECTIVE DE 
SERVICE MUTUALISÉ

Culture > Archives

ENJEUX DE L’ANNÉE

>	 Arrivée d’une archiviste professionnelle en juillet 2020 ;

>	 Restructurer la gestion des archives de Roannais Agglomération ;

>	 Préparer l’informatisation de la gestion des archives ;

>	 Préparer la mutualisation ;

>	 Accompagner les services dans la gestion de leurs documents, no-
tamment numériques.
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CHIFFRES CLÉS

1014 ML 
Plus d’un kilomètre linéaire 

de documents archivés

1987 
Le document conservé le 

plus ancien

47 
Nombre d’arborescences 
revue avec les services

ACTIONS DE L’ANNÉE

>	 Réalisation du récolement réglementaire :	  
l’ensemble des archives conservées par le service d’archives ainsi que 
les registres d’actes de la collectivité ont été inventoriés et localisés.

>	 Acquisition d’un logiciel de gestion des archives pour permettre de faire 
des recherches croisées entre documents papiers et numérique.

>	 Accompagnement des services pour la construction d’arborescence de 
gestion des documents harmonisés et efficaces.

>	 Reprise de fonds d’archives non traités.

>	 Intégration de Roannais Agglomération à la réflexion menée par le 
groupe ADN sur l’archivage numérique.
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n DÉVELOPPEMENT 
DURABLE

La démarche engagée pour amé-
liorer les arborescences des ser-
vices de l’agglomération et des 
7 autres entités ayant mutualisées 
leurs systèmes d’information de-
vrait faire diminuer le volume des 
documents conservés inutilement 
permettant ainsi de faire baisser 
l’empreinte numérique de la col-
lectivité.

I Le défi de l’archivage à l’heure du 
numérique
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Cellule Projets Transversalité

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2020

PILOTAGE DE PROJETS 
STRUCTURANTS, INGÉNIERIE 
DE FINANCEMENT ET SUIVI DSP 
SCARABÉE

ACTIONS DE L’ANNÉE

PILOTAGE DE PROJETS STRUC-
TURANTS 

RÉALISÉ (septembre 2019 - fé-
vrier 2020)

>	 Pilotage de l’organisation 
d’un événementiel Congrès 
national de la fédération fran-
çaise de Cyclisme (FFC) en 
partenariat avec la FFC et GL 
Events-Scarabée.

	 Déroulement sur 3 jours (28 fé-
vrier / 1er mars 2020) avec 
300  congressistes provenant 
des ligues régionales de la mé-
tropole et Outre-mer.

EN COURS : 4 projets - pilotage et 
organisation des phases (délais  - 
qualité  - coût) avec les services 
opérationnels et supports de l’ag-
glomération.

>	 (Plan piscines) Pilotage du 
projet de centre aqualudique 

2020-2027 (48 M€ TTC inscrit 
au PPI)

	 Phase d’études pré-opération-
nelles avec définition d’un pré-
programme et étude juridique 
et financière pour une aide à 
la décision sur le choix du site 
d’implantation, du mode de 
conception et scénario d’amé-
nagement 

>	 (Plan piscines) Pilotage du 
projet de déconstruction de 
la piscine d’été 2020-2023 
(1,25 M€ TTC inscrits au PPI)

	 Phase d’études pré-opération-
nelles : définition de l’interven-
tion de Roannais agglomération 
en partenariat avec la com-
mune du Coteau propriétaire 
du site, mise au point  juridique 
pour organiser la déconstruc-
tion et remise en état avec ré-
trocession à la commune, ca-
hier des charges pour recruter 
une assistance technique pour 
organiser l’opération de décon-
struction.

>	 Pilotage du projet de parc 
agro culinaire 2019-2027 

(10,15 M€ TTC inscrit au PPI)
	 Phase d’études en cours pour 

le développement du maraî-
chage en partenariat de Biocul-
tura pour l’exploitation de 4 ha 
de légumes bio à destination de 
la restauration collective, l’as-
sistance d’un hydrogéologue 
pour la ressource en eau, une 
étude d’urbanisme pour adap-
ter le PLU de la commune de 
Notre-Dame-de-Boisset au 
projet, une étude de définition 
économique, technique et fi-
nancière pour la création d’une 
cuisine centrale.

>	 Collaboration avec la DTNSI 
sur le projet de développe-
ment des outils collaboratifs 
OFFICE 365 et TEAMS 2020-
2022

	 Pour tous les agents des 8 col-
lectivités DTNSI pour optimiser 
la collaboration et la gestion 
documentaire, diminuer l’em-
preinte numérique. Sur 2020, 
déploiement de la solution of-
fice 365 sur les postes avec or-
ganisation technique de la mise 
en place et formation pour la 

I Plan piscines

96
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ZOOM  
SCARABÉE

2020, UNE ANNÉE 
INÉDITE POUR LES 
SITES D’ACCUEIL 
ÉVÉNEMENTIEL

L’activité 2020 du Scarabée 
a très largement été im-
pactée par la crise sanitaire 
avec seulement 2,5 mois 
d’activité de janvier à mi-
mars, suivi d’une période 
remplie de contraintes 
d’exploitation en été. 

Le nouveau confinement 
d’octobre a marqué un 
nouvel arrêt total des acti-
vités et ce jusqu’à la fin de 
l’année 2020.

La réglementation concer-
nant la reprise a fait l’objet 
de « stop and go » inces-
sants cet été et à l’au-
tomne, aggravant ainsi la 
confiance des acteurs. Ceci 
s’est traduit par l’annulation 
de nombreux évènements.

Seulement 18 évène-
ments accueillis, soit 
-75% par rapport à 
l’exercice 2019 qui en 
comptabilisait 75 avec 
40 000 personnes accueil-
lies contre 174 000 l’année 
précédente.

- 5 concerts ont pu se 
dérouler en janvier 2020 
(Camille lelouche, la voix de 
Johnny, les chevaliers du 
Fiel, Roland Magdane, Âge 
tendre).

- 5 manifestations d’entre-
prises (Cegelec, Sofirex, 
Michelin, Congrès national 
de la fédération de Cy-
clisme, Sofirex).

- 4 manifestations grand 
public dont les grandes 
ventes de vêtement de 
marque.

prise en main des nouvelles ap-
plications logicielles auprès des 
agents.

>	 Collaboration avec la DRH sur 
le projet d’accompagnement 
des cadres 2020-2021

	 Assistance sur la projet par le 
cabinet AC Cube (André Che-
nevard) - Plusieurs chantiers en 
cours sur le développement de 
la cohésion et de la transversalité 
entre encadrants avec coaching 
individuel, groupes de travail 
d’amélioration de l’organisation, 
mise en place d’une gestion pré-
visionnelle des emplois et com-
pétences (GPEC) pour faciliter la 
mobilité interne et accompagner 
les projets des services et direc-
tions en termes de ressources 
humaines.

INGÉNIERIE DE FINANCEMENT  : 
POSTE MUTUALISÉ AVEC LA 
VILLE DE ROANNE.

>	 Finalisation du Contrat Ambition 
Région avec 2 subventions mo-
bilisées dans l’année :

•	 72 667€ sur la création de 
l’espace d’innovation numé-
rique ;

•	 42 751€ pour l’aménage-
ment de la déchetterie de Va-
rennes.

>	 Négociations pour prolonger le 
Contrat Négocié avec le Dépar-
tement d’un an, soit jusqu’au 
2 mai 2022 avec une mobilisation 
de financement dans l’année  : 
1 M€ pour le regroupement des 
formations sur le campus univer-
sitaire Pierre Mendès-France.

>	 Candidature DSIL auprès de 
l’Etat : Obtention de 2 subven-
tions : 

•	 24 700€ pour l’aménage-
ment de la déchetterie de Va-
rennes ;

•	 25 200€ pour l’extension du 
bâtiment Vol à Voile à l’aéro-
port de Roanne

>	 Obtention d’un financement 
européen FEDER à hauteur 
de 250 246€ pour le Portail Ci-
toyen.

ACTIONS DE LOBBYING / DÉ-
FENSE DES INTÉRÊTS DE L’AG-
GLOMÉRATION

>	 Contrat de Plan État-Région : 
contribution pour 4 projets du 
mandat : Centre aqualudique, 
déploiement de la flotte de bus 
électriques, création d’un parc 
agroculinaire et développement 
de la géothermie profonde dans 
le Roannais.

>	 Programme FEDER fonds euro-
péens : contribution pour inscrire 
les projets de l’Agglomération 
dans la future programmation.

SUIVI DE LA DSP

Un chiffre d’affaire en baisse de près 
de 72% par rapport à l’année 2019.

Au regard de la situation, Roannais 
Agglomération s’est associée aux 
difficultés rencontrées par son dé-
légataire. Ce concours s’est illustré 
en autre par une décision votée en 
conseil communautaire assurant le 
partage du déficit d’exploitation de 
la Société GL events Scarabée en 
2020 à hauteur de 50% plafonné à 
40 K€.

n CELLULE PROJETS-TRANSVERSALITÉ RATTA-
CHÉE À LA DIRECTION GÉNÉRALE

Effectif total 1,5 ETP + appui logistique du service secrétariat général :

- Lionel Pasquier Responsable projets

- Armand Pauwels (depuis juillet 2019) Chargé de mission Europe et ingénierie 
de financement de projets (0,5 ETP à la Ville de Roanne)



Direction ressources > Communication

COMMUNICATION -  
ÉVÈNEMENTIEL
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EN RAISON DE LA CRISE SANITAIRE, LES ÉVÉNEMENTS PORTÉS PAR ROANNAIS 
AGGLOMÉRATION ONT ÉTÉ ANNULÉS EN 2020.
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ACTIONS DE L’ANNÉE

ROANNAIS MAG 2020

>	 5 magazines soit un total de 
284 170 exemplaires

-	 janv (34 pages 57 384 ex)
-	 mars (44 pages 55 300 ex)
-	 juillet (28 pages 57 300 ex)
-	 sept (52 pages dont sem 

bleue 57 086 ex)
-	 dec (44 pages dont le supp 

Troisgros 57 100 ex)

MINI MAG 2020

>	 3 Mini-mag (4 pages A4) soit un 
total de 169 000 exemplaires

-	 mai (spécial covid-19 55 000 
ex)

-	 oct (Troisgros 57 000 ex)
-	 nov (57 000 ex)

IMPRESSIONS

Affiches format Decaux, des 40x60, 
des brochures, des programmes, 
des cartes postales, dépliants….

>	 Chez VISIANCE, une vingtaine 
de campagnes soit environ 
1 600 affiches (Chouet’Festival, 
campagnes médiathèque, noto 
web, noto habitat, conserva-
toire, loisirs autour du lac..)

>	 Chez REBOUL, 9 750 ex 

-	 3 programmes médiathèque 
Roannais Agglomération 
(printemps, été, automne, hi-
ver) soit  6 500 ex au total, 

-	 250 livrets « Petit Marinier » La 
Cure, 

-	 3 000 guides « balades et dé-
couvertes » 92 pages.

>	 Chez ETHAP, 3 carnets à 
souche de 100 tickets comités 
d’entreprise Patinoire

>	 Chez CHIRAT (hors impression 
mag) 2 brochures  soit 6 000 ex 
(3 000 médiathèque printemps 
2020, 3 000 saison conserva-
toire 2020)

>	 Chez IAG (hors impression des 
mini-mags) 25 200 impres-
sions :  10 000 cartes-postales 
La Cure, 200 affiches 40x60 
Médiathèque, 13 000 brochures 
Gravière aux oiseaux + Mur-
cins, 2 000 dépliants écrivain à 
3 temps

>	 Chez LATA, 2 500 cartes trans-
ports scolaires

IMPRESSIONS EN INTERNE

98 618  documents traités soit 
433 180 pages (livrets, affiches, 
flyers…)

INSERTIONS

Une quinzaine d’insertions dans 
Le Progrès, Le Pays roannais, Le 
P’tit Roannais, L’Essor, L’Hybride, 
Ateliers Art de Fce (Cure, déchets, 
Nauticum, lac, Grands Murcins, 
Gravière aux oiseaux…)

PANNEAUX LED 2020

-	 Consigne de tri
-	 Patinoire  - soirée fluo
-	 Nauticum 
-	 Patinoire - soirée hyppie
-	 Patinoire - soirée carnaval
-	 Cadastre solaire 
-	 Animations lac 
-	 Train de la Loire
-	 Patinoire
-	 Fête GAO
-	 Grands Murcins
-	 Ecrivain à 3 temps

Soit 12 campagnes
18 semaines
Affichage sur 6 panneaux LED
Montant total : 4 716 €

OBJETS PUBLICITAIRES

Chez Schiavazzi, Ermon pub, Effet 
Print, : plus de 1 000 ex d’objets 
pub (carnets, stylos, batteries, 
mugs, tote-bags, polos Fablab…) 



Direction ressources > Ressources Humaines

UNE DIRECTION DES  
RESSOURCES HUMAINES  
EN PLEINE MUTATION

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2020100

ACTIONS DE L’ANNÉE

PAIE

>	 Nouvelle Prestation Ville de 
Mably (paie/carrière)

>	 Fusion RDE janvier 2020 + Pré-
pa nouvelle Fusion RDE dernier 
trimestre 2020

>	 PPCR 2020

>	 Création d’outils (imprimés) 
pour uniformisation des va-
riables paies 

>	 Gestion RH liée à la crise sani-
taire (mise en place de tableau 
de suivi des ASA, notes, etc)

17 465 bulletins de paie : 13 977 
(Ville de Roanne + Roannais Ag-
glomération + CCAS) + 1693 bul-
letins pour RDE + 1795 (Mably + 
CCAS) 

FORMATION

>	 Formation des élus du Bureau 
communautaire 

>	 Gestion de la crise sanitaire 
pour accompagner les agents 
(ateliers de prévention avec le 
Dr NERON-TAPIN en novembre 
par exemple)

>	 Développement de nouveaux 
modules de formations de sé-
curité en interne

SST

>	 89 accompagnements et suivis 
d’accidents du travail (30 à l’ag-
glo et 59 à la ville)

>	 Suivi d’un parc de 65 défibril-
lateurs (avec l’appui indispen-
sable de Pascal SANY, assis-
tant de prévention)

>	 10 unités de travail mises à jour 
dans le cadre du document 
unique à Roannais Aggloméra-
tion et 23 à la ville

>	 13 exercices incendies (8 à 
Roannais Agglomération et 5 à 
la ville)

>	 30 aménagements de poste (18 
pour Roannais Agglomération 
et 12 pour la Ville de Roanne)

>	 3 études de poste dans le cadre 
du maintien dans l’emploi (2 à 
Roannais Agglomération et 1 
pour la Ville de Roanne)

>	 1 étude ergonomique de 
l’openspace cohésion sociale 
de Roannais Agglomération

>	 4 études ergonomiques pour 
accompagner les services 

>	 1 cartographie TMS des agents 
Patinoire et Lecture Publique 
RA et des agents funéraires de 
la Ville de Roanne

>	 3 études de poste dans le 
cadre de demande de recon-
naissance de maladie profes-
sionnelle d’agents de la Ville de 
Roanne

RECRUTEMENT 

>	 Candidatures : 2 814

-	 Reçues (spontanées ou suite 
à offres autre que saison-
niers/étudiants) : 1 760

-	 Saisonniers suite à offre : 339

-	 Étudiants/vacataires suite à 
offre : 175

-	 Stagiaires : 540

>	 Commissions de recrutement 
organisées : 155

-	 Pour emplois permanents : 
81

-	 Pour emplois non perma-
nents : 51

-	 Pour des apprentis : 12

-	 Pour des services civiques 
(2019/2020) : 3

-	 Pour les Contrats Emplois 
Compétences : 8

>	 Nos recrutements : 786

-	 Sur emplois permanents 
(stagiaires/titulaires/contrac-
tuels) : 105

-	 Sur emplois non permanents 
(remplacements temporaires, 
contrats aidés, apprentis, 
saisonniers, étudiants vaca-
taires) : 436

-	 Services civiques : 9

-	 Stagiaires accueillis (2019 / 
2020) : 227

-	 TIG : 9

>	 Mobilité professionnelle :

-	 18 RV demandés et honorés

-	 10 DOP signés
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CHIFFRES CLÉS

314 
agents de Roannais  

Agglomération ayant suivi au 
moins une formation en 2020 

998
jours de formation suivis par 

les agents de Roannais  
Agglomération

18 
entités adhérentes à la  
prestation de service 

720  
agents formés en sécurité 
toutes entités adhérentes 
confondues (dont 99 pour 
Roannais Agglomération) 

n RECRUTEMENTS 2020 VILLE DE ROANNE ET 
ROANNAIS AGGLOMERATION

CANDIDATURES  
SPONTANÉES

REÇUES 1 7600

COMMISSIONS DE  
RECRUTEMENT

PERMANENTS 81

NON PERMANENTS 51

APPRENTIS 12

SERVICES CIVIQUES 
(2019/2020)

3

CONTRATS AIDÉS 8

RECRUTEMENT  
SAISONNIERS

CANDIDATURES REÇUES 339

RECRUTEMENTS 92

RECRUTEMENT ÉTUDIANTS 
(2019/2020)

CANDIDATURES REÇUES 175

RECRUTEMENTS 103

STAGIAIRES
CANDIDATURES REÇUES 540

STAGIAIRES ACCUEILLIS 227

TIG 9

NOMBRE AGENTS 
RECRUTÉS PAR 
COLLECTIVITÉ

RA VDR TOTAL

Recrutements 
sur emplois 
permanents

TITULAIRES, STAGIAIRES 
ET CONTRACTUELS SUR 
EMPLOIS PERMANENTS 

65 40 105

Recrutements 
sur emplois non 
permanents

REMPLACEMENTS 
TEMPORAIRES, CONTRATS 
AIDÉS, APPRENTIS, 
SAISONNIERS, VACATAIRES

232 204 436

SERVICES CIVIQUES 1 8 9

STAGIAIRES 83 103 186

STAGIAIRES GRATIFIÉS 5 4 9

TOTAL 386 359 745
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