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La MSP/MFS n’intervient pas à la place des
organismes, mais en amont, en soutien des
usagers qui demandent son aide en les
appuyant dans leurs démarches
administratives.

 À la MSP/MFS vous pouvez :

Être accompagné dans vos
démarches :

La MSP/MFS c’est aussi : 

Une MSP/MFS a pour mission d’accueillir, d’orienter et d’aider les usagers dans leurs
relations avec les administrations et les services publics. Guichet unique administratif,

la MSP/MFS c’est la possibilité en un même lieu, d’être accueilli par un agent,
d’obtenir des informations et d’effectuer des démarches administratives relevant de

plusieurs administrations ou organismes publics.

MAISONS DES SERVICES
PUBLICS
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Outils
Obtenir des renseignements administratifs
de tout ordre


Obtenir des explications sur le langage
administratif et les courriers


Pour effectuer vos démarches en ligne

Pour obtenir un formulaire et sa notice

 Pour vous aider à constituer un dossier

Être aider pour la rédaction courriers
administratifs en partenariat avec différents
partenaires CDAD, CIDFF, EPN…



Être conseillé dans votre recherche
d’emploi et d’information


L’affichage d’information de la Ville de
Roanne


L’accès libre et gratuit à internet sur les
sites CAF, CPAM, Pôle Emploi, e-
Administrations en ligne.
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Naviguez dans les chapitres de cette
page 
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https://www.facebook.com/VilledeRoanneOfficiel/
https://www.instagram.com/villederoanne/
https://twitter.com/VilledeRoanne
https://www.youtube.com/channel/UCzYhaujb5RsnU5PdARuNF9A
https://www.tiktok.com/@weareroanne
https://www.linkedin.com/company/10271172/
https://www.facebook.com/RoannaisAgglomeration
https://twitter.com/VilledeRoanne
https://www.youtube.com/channel/UCYuEfeQTM7UEDh8kJpj4q_A
https://www.linkedin.com/company/10271172/
https://www.aggloroanne.fr/index.html
https://www.aggloroanne.fr/ma-collectivite-3424.html
https://www.aggloroanne.fr/ma-collectivite/social-3425.html
https://www.aggloroanne.fr/ma-collectivite/social/maisons-des-services-publics-188/pdf
javascript:;
https://www.aggloroanne.fr/ma-collectivite/social/accessibilite-des-services-de-la-ville-de-roanne-et-de-roannais-agglomeration-3317.html


SIGNALER UNE ERREUR SUR CETTE PAGE

Possibilité de réaliser et d’imprimer son
curriculum vitae, courrier


MAISON DE SERVICES
PUBLICS PARC



MAISON DE SERVICES
PUBLICS SAINT - CLAIR



Plus d'infos sur cohesion-
territoires.gouv.fr

ROANNAIS AGGLOMÉRATION
63 RUE DE JEAN JAURÈS
BP 70005 - 42311 ROANNE CEDEX

HORAIRES :
DU LUNDI AU JEUDI DE 9H À 12H ET DE 13H30 À 16H ET LE VENDREDI DE 9H À 12H.

  04 77 44 29 50   04 77 44 29 50

 NOUS CONTACTER

ACCUEIL

NOUS REJOINDRE

MENTIONS LÉGALES

PROTECTION DES
DONNÉES PERSONNELLES

ACCESSIBILITÉ

PLAN DU SITE

GESTION DES COOKIES

  Sélectionner
une langue 



.

http://www.cohesion-territoires.gouv.fr/france-services
https://www.aggloroanne.fr/site-officiel-roannais-agglomeration-et-ville-de-roanne-3.html
https://www.aggloroanne.fr/ma-collectivite/emploi-et-economie/emploi-et-recrutement/nos-offres-demploi-3679.html
https://www.aggloroanne.fr/mentions-legales-6.html
https://www.aggloroanne.fr/charte-de-protection-des-donnees-a-caractere-personnel-78.html
https://www.aggloroanne.fr/accessibilite-7.html
https://www.aggloroanne.fr/plan-du-site-8.html
tel:0477442950
tel:0477442950
https://www.aggloroanne.fr/prendre-contact-avec-roannais-agglomeration-9.html


LES SERVICES DE LA VILLE DE ROANNE ET DE ROANNAIS AGGLOMERATION SONT ACCESSIBLES AUX PERSONNES SOURDES ET
MALENTENDANTES

VILLE DE ROANNE
PLACE DE L'HÔTEL DE VILLE
BP 90512 - 42328 ROANNE CEDEX

HORAIRES :
DU LUNDI AU JEUDI DE 9H À 12H ET DE 13H30 À 16H ET LE VENDREDI DE 9H À 12H.

  04 77 23 20 00

 NOUS CONTACTER

.

tel:0477232000
https://www.aggloroanne.fr/prendre-contact-avec-la-ville-de-roanne-468.html
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